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Vision general

Vivimos una época de cambios a nivel tecnoldgico
y digital de tal nivel que hay quien llama a este
momento la cuarta revolucion industrial. Y

como las tres que le precedieron, trae consigo
cambios que afectaran al futuro del empleo; a las
profesiones, a los puestos y a la formacion.

Se prevé que la mayoria de los sectores cambien
consecuencia de la automatizacién y la robotizacion
en los préximos diez afos. Ante ese panorama,

se abre un abanico de cuestiones por abordar.

;Se conseguiran aprovechar las oportunidades y
beneficios que ofrece la automatizacion? ;Se abriran
nuevas brechas de vulnerabilidad? ;Cudles son los
retos que vislumbra la sociedad? ;Hasta qué punto
cambiaran los empleos tal y como los conocemos?

Este informe pretende arrojar luz sobre alguna de estas
preguntas a través de los datos de encuestas en las que
la ciudadania da su opinidn sobre el futuro del empleo
en relacion con la automatizacidn y otros desarrollos.

A lo largo de estas paginas se exponen algunas visiones
y predicciones de la sociedad misma; también se intenta
detectar cuales son los grupos de poblacién, profesiones
y sectores que podrian verse afectados de alguna
manera por la robotizacion y los procesos automaticos.

Las personas encuestadas responden sobre el presente y
con un horizonte a diez afios vista sobre estas cuestiones
y otras que tienen mds que ver con sus preferencias, es
decir, plantean qué areas creen que, de desarrollarse
mas, la sociedad podria beneficiarse de sus avances.
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Destacados

Una mayoria de la poblacién prioriza los avances
tecnoldgicos en dmbitos cientificos como el
trasplante de érganos (un 65%), la energia

solar (49%) y la biotecnologia (45%).

O 90%

Se espera que las mayores innovaciones

tecnoldgicas sean las directamente relacionadas

con la automatizacién del empleo. Por ejempilo, la
microelectrénica y los ordenadores (90%) y los robots
industriales y sistemas automaticos de trabajo (89%).

M 21%

La edad es un condicionante a la hora de
percibir los beneficios y riesgos. La generacién
que siente mds incertidumbre es la de 18 a 25
afos, aunque es la mas optimista. El 21% de los
menores de 35 cree en la creacién de empleo,
frente al 12% en el resto de personas.

) 63%

El trabajo, el sector y el puesto tienen un gran efecto
en la percepcién sobre el futuro del empleo. Mientras
que las personas del sector servicios y en venta al
publico creen que en un 63% de los casos que la
automatizacién quitara empleos, solo lo subraya

el 41% quienes ocupan puestos directivos.

&

Las preferencias de las mujeres sobre los
desarrollos son las que tienen que ver con
ciencia, salud y biologia; los hombres, con la
energia nuclear y la exploracion del espacio.

) 54%

Un 54% del total de la poblacién asume que

el aumento de robots y sistemas automaticos
de trabajo incrementara el paro. El 28% cree
gue no habra cambios. Otro 14% opina que se
crearan mas puestos de trabajo; en este caso los
hombres son mas optimistas que las mujeres.

~18%

El 18% de la gente que tiene estudios
superiores mantiene que la automatizacion
generara mas trabajo, frente a lo que piensa
el 7% de los que tienen secundaria o el 8%
de las personas con estudios primarios.

) 63%

El 63% de los hombres se sienten capacitados
para competir en este entorno frente al 54% de

mujeres que se percibe, por tanto, mas sustituible.
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Robots, ordenadores y biotecnologia, las
innovaciones con mayor crecimiento

Conocer la percepcidn de la ciudadania respecto a los
avances en el ambito tecnoldgico y digital de los sectores
productivos puede ayudar a anticiparse a la formacion en
materia de competencias y a prepararse para enfrentar los
cambios en mundo laboral que puedan derivarse de estas
innovaciones. Se estima que los avances beneficien a la
economia y sociedad, sin embargo, atin existe un 56% de
personas que creen que la innovacion tecnoldgica aumenta
la desigualdad social, y solo el 30% opina lo contrariot.

Esta balanza puede ir cambiando los pesos segun se
van viendo las oportunidades de los nuevos desarrollos.
Es interesante, por ello, conocer qué opinién tiene la
gente sobre el grado de desarrollo de ciertos avances,
asi como en qué ambitos querrian ver mayores
progresos. De hecho, Espafa se percibe como un pais
cada vez mas innovador (ha mejorado respecto al aflo
pasado); el 53% de la sociedad ve que Espafia esta
entre los paises mds avanzados de Europa, aunque
considera capital aumentar la inversidn en [+D+i.

Entre los dmbitos preferidos
para que se produzcan
avances estdn los vinculados
a la salud y la energfa solar.

Uno de los indicadores para percibir optimismo en
los cambios sale de la respuesta de en qué campos
quiere la sociedad que haya mas avances. Los
desarrollos de corte cientifico son los que mas
interés despiertan (Grafico 1). Una amplia mayoria
(64,5%) muestra su deseo por ver desarrollos
importantes en el trasplante de érganos (Espafia es
el segundo lider mundial en ello)?.

Gréfico 1. ;En cudl de los siguientes campos le gustaria que hubiera mds avances cientificos y tecnoldgicos en los préximos afios?

Trasplantes de 6rganos
Energia solar

Biotecnologia

Ingenieria genética
Tecnologia de la informacién 12.4%
Telecomunicaciones 11.0%
Exploracién del espacio 10.9%
Energia nuclear
Internet

Fecundaciodn in vitro

Investigacién médica, salud y

7.3%
enfermedades >

Energias renovables, otras energias

. 2.6%
alternativas

1 Fundacién Cotec.

49.2%

%

44.7%

36.9%

Fuente: Encuesta sobre Tendencias Sociales (CIS, noviembre de 2021)

2 Espafia alcanzé en 2020 una tasa de 94,6 trasplantes p.m.p. (tasa de donantes por millén de poblacién), una
cifra que sdlo superé Estados Unidos, con 120,6 trasplantes p.m.p. http://www.ont.es/Paginas/Home.aspx
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Alto interés por avanzar mas en
desarrollos en el sector cientifico

La poblacién espera que se aceleren los desarrollos en
otros sectores estratégicos como la ingenieria genética
(36,9% de personas la referencian) y la biotecnologia
(44,7%). Son, a su vez, areas en las que se augura un buen
nivel de evolucidn tecnoldgica: asi lo piensa el 79,7% de la
poblacién en el caso genético y el 87,5% en el bioldgico.

La lectura por género en estas dreas muestra diferencias
importantes. Ellas esperan que haya mas avances en

el ambito de los trasplantes de érganos (con un 72,5%,
casi 17 puntos porcentuales mas que los hombres), en

la fecundacion in vitro (13,5% frente a 5,3%) y en la
ingenieria genética (39,3% por 34,3%). Por su parte,
ellos se muestran mas interesados en que se desarrollen
otras areas como la energia nuclear (17% frente a

4,9%) y la exploracién del espacio (14% por 8%).

Las personas también dan prioridad a los avances en
la energia solar, ambito estratégico y con un altisimo

Las mujeres prefieren que
haya nuevos desarrollosen
el dmbito delos trasplantes
de drganos;los hombres en
la exploracion del espacio.

componente de digitalizacién. Un 49,2% resalta su
interés por que haya desarrollos en este sector; si bien
si bien solo el 2,6% menciona como prioridad el resto
de renovables. En efecto, la energia es un area donde
se augura un gran desarrollo tecnoldgico en la préxima
década; el 79% considera que las tecnologias
asociadas a nuevas fuentes de energia, como la solar
o la edlica, se van a desarrollar mucho o bastante.

Tabla 1. Porcentaje que cree que estas innovaciones tecnoldgicas se desarrollaran mucho o bastante

La mocroelectrdnica y los ordenadores 90,2%
Los robots industriales y los sistemas automaticos de trabajo 89,1%
La biotecnologia 87,5%
La ingenieria genética 79,7%
Las nuevas fuentes de energia (solar, edlica...) 79,0%
Las nuevas tecnologias del ocio y del esparcimiento (por ejemplo videojuegos) 78,5%
Las nuevas tecnologias del hogar 71,5%
Los transportes 59,1%

Otra de las claves para entender como percibe la
sociedad los beneficios de los progresos tecnoldgicos

y digitales se encuentra al leer cémo perciben su grado
de desarrollo. Nueve de cada diez personas creen que
herramientas clave para la automatizacién como son la
microelectronica® (un ambito estratégico para el pais*)

y los ordenadores, son las tecnologias que mas creceran
en la préxima década (Tabla 1). Las mujeres son, en este
punto, mas optimistas respecto a estos avances (92,1%
de las mujeres por 88,3% de los hombres)®. Sin embargo,

Fuente: Encuesta sobre Tendencias Sociales (CIS, noviembre de 2021)

ellos son algo mas propensos a creer en el desarrollo
de los robots industriales (92,4% de los hombres frente
al 86% de las mujeres), la biotecnologia (90% frente

a 85,2%) y los transportes (61,6% frente a 56,8%).

También se augura un buen crecimiento de otros
desarrollos importantes para el futuro del empleo
como son los robots industriales y los sistemas
automaticos de trabajo, que el 89,1% de las personas
cree que se desarrollaran mucho o bastante.

3 La microelectrénica incluye los microchips, la nanotecnologia y otros elementos electrénicos de escala reducida.

4 En abril se anuncid una inversién de mas de 11.000 millones de euros con el nuevo PERTE sobre microchips y semiconductores.

5CIS.
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El empleo del futuro ain

despierta incertidumbres SOIO un 14% de la poblacién
La automatizacion es una oportunidad para el mercado

del empleo, se espera que traiga un ahorro de tiempo y Confla €n que la
costes, pero existe incertidumbre sobre cémo afectard a automatizacidn genel’e més

determinados puestos. No solo serd necesario trazar un p
plan para paliar el impacto en los sectores y posiciones mas pue StOS de trab a] 0.
vulnerables, sino que tendran que ponerse en marcha planes

de capacitacidn, formacion y actualizacidon de competencias.

Aungue las competencias mas demandadas en el futuro
del empleo parecen ser las cognitivas e interactivas,
dificilmente automatizables y complementarias con

el desarrollo tecnoldgico, Espafia cuenta con un nada
desdefable nimero de personas que trabajan en sectores
que realizan tareas rutinarias y en decadencia que corren el
riesgo de automatizarse. Este colectivo esta conformado,
de forma mayoritaria, por hombres migrantes mayores

de 45 anos, un perfil relacionado con competencias

en declive®. En este sentido, las mujeres espafiolas de
menos de 30 y hasta 45 son el grupo de poblacién menos

vulnerable; al igual que las migrantes menores de 30. Un 79,9% de las personas asume que en los proximos diez
anos aumentara mucho o bastante el nimero de robots y
Hace dos afios, un 34,1% de la poblacién opinaba que sistemas automaticos en las empresas (Tabla 2). Mas de la
los beneficios de la introduccién de robots en el trabajo mitad (un 53,7%) cree ese aumento dard lugar a un
superaban a los riesgos’. Poco ha cambiado hasta hoy; aumento del paro, pero el 13,7% opina que crearan mas
seglin datos del mes de marzo, a 15 afios vista, un 69,3% puestos de trabajo (Grdfico 2). Un 28,1% considera que
cree que la mayorfa de los trabajos serdn sustituidos por todo seguird practicamente igual, y que la robotizacién
robots o procesos automaticos y un 20,1%, que algunos?. y automatizaciéon no influirdn en las tasas de empleo.

Tabla 2. ;Cree que el nimero de robots y sistemas automdticos en las empresas en los préximos diez afios va a aumentar
mucho, bastante, algo, poco o nada?

Aumentardn mucho 38,8%
Aumentaran bastante 41,1%
Aumentaran algo 12,0%
Aumentaran poco 4,8%
No aumentardn nada o casi nada 1,8%
N.S/N.C 1,5%

Fuente: Encuesta sobre Tendencias Sociales (CIS, noviembre de 2021)

6 Empleos y competencias del futuro (Cotec, 2022) https://cotec.es/proyecto/empleos-
competencias-del-futuro/dbfafeda-2299-a01b-5416-0fda3b868777

7 https://www.fecyt.es/es/noticia/encuestas-de-percepcion-social-de-la-ciencia-y-la-tecnologia-en-espana.
8 https://cotec.es/observacion/encuesta-de-percepcion-social-de-la-innovacion/0e696b76-87a8-1d3c-8c/e-7a8f4d6097d1.
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Gréfico 2. ;Le parece que la utilizacién de robots y sistemas automaticos de trabajo va a ser causa en los préximos diez afios de un aumento del
paro, dara lugar a la creacién de mds puestos de trabajo o todo seguira pricticamente igual?

Dard lugar a un aumento del paro 53.7

Cree que todo seguird practicamente igual, 28.1

que no influird en el desempleo :

Dard lugar a la creaciéon de mds 13.7

puestos de trabajo :

Fuente: Encuesta sobre Tendencias Sociales (CIS, noviembre de 2021)
o /
Fundacién Cotec hacfa estos mismos calculos La gene]_’aCIOn que menos

preguntando por los puestos nuevos, asumiendo de
entrada que habra puestos que desapareceran®. Como

teme que la robotizacion

se observa en el Gréfico 3, en 2021 practicamente la afecte al empleO es la que
mitad de las personas entrevistadas creia que el efecto . ~
del cambio tecnoldgico sobre el empleo, en términos tlene de 45 d 54 anOS.

netos, es positivo, y la otra mitad que era negativo.

Gréfico 3. El cambio tecnoldgico (automatizacién, robotizacién) supondra la desaparicién de puestos de trabajo, pero ;cree usted que esta
pérdida de puestos de trabajo es compensada con la creacién de otros nuevos? (2017 - 2021)

— - Si
e -
* No
Ns/Nc
2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: Encuesta sobre Tendencias Sociales (CIS, noviembre de 2021)

9 Cotec.
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Hay mas incertidumbre sobre el futuro
del trabajo por edad que por género

En la lectura diferenciada entre mujeres y hombres que
hace el CIS (Gréfico 4), ambos muestran dudas frente al
futuro del empleo consecuencia de la automatizacién y

robotizacién. Sin embargo, ellos se muestran algo mas

optimistas. Un 16,1% cree en la creacién de empleo,

mientras que solo un 11,6% de las mujeres es de la misma

opinidn. Son ellas también las que mas temen que pueda

afectar al empleo; el 59,7% prevé que la automatizacion
aumentara el paro, frente al 47,3% de los hombres.

En la encuesta de Fundacién Cotec, las mujeres se
muestran mas confiadas que los hombres de que
habra muchos o bastantes puestos de trabajo en
Espafia que seran sustituidos por robots u ordenadores
(67,6 frente a 70,9%). Sin embargo, no se aprecian
diferencias de género significativas en la percepcién

de que su propio trabajo sea sustituido!® .

Gréfico 4. Porcentaje de personas que creen que el uso de robots y sistemas automaticos

dard lugar a aumento del paro, creacién de empleo o seguira igual por sexo

. Dard lugar a un aumento del paro

47.3%

16.1%

. Seguira practicamente igual

Dard lugar a la creacién de empleo

59.7%

11.6%

Hombres

La incertidumbre es una tendencia que se ve en otros
grupos poblacionales. La franja de edad que cree en
menor medida que la robotizacién va a aumentar el
desempleo es la que tiene de 45 a 54 anos (Grafico
5); a continuacion, estan la de 35 a 44 y los de

24 a 34. La que ve mas riesgos de que impacte
negativamente en el trabajo es la de 18 a 25 anos;
en esta generacion casi seis de cada diez consideran
que la robotizacién aumentara el desempleo.

10 Cotec
11 Cotec.

Mujeres

Fuente: Encuesta sobre Tendencias Sociales (CIS, noviembre de 2021)

Sin embargo, son estas mismas personas jévenes las que
muestran mayor optimismo sobre los efectos positivos de la
automatizacion y robotizacién del empleo. El 20,5% los vy las
de menos de 35 afios cree que estas innovaciones crearan
mas puestos de trabajo, por el 12% en los grupos de mayor
edad (de 35 a 65 0 mas). Asimismo, son las personas
jovenes quienes se perciben como menos reemplazables,
ya que solo el 40,9% cree que su trabajo no puede ser
realizado por robots y ordenadores frente al 48,3% de las
personas de 30 a 44 afios 0 el 58,9% en las de 45 a 64
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Gréfico 5. Porcentaje de personas que creen que el uso de robots y sistemas automaticos dard lugar a aumento del paro,

creacién de empleo o seguira igual por grupo de edad

[l Dard lugar a un aumento del paro

60

55,9%

52,2% 52,2%

40

19,8% 20.5%
20

De 18 a 24 anos

De 25 a 34 anos

A mayor nivel de estudios, menor
sensacion de incertidumbre

El nivel de ensefianza recibida también es un
condicionante sobre la percepciéon mejor o peor de
los procesos de robotizacién. Podria pensarse que es
porque estudios mas bajos dan acceso a puestos de
trabajo mas automatizables, pero no siempre es el
caso. En el sector primario y secundario, por ejemplo,
asi como en el sector servicios, la automatizacién

no aplica a toda la cadena o empleos derivados.

Hay sectores que claramente podrian ver como se
automatizan sus tareas, como son el del transporte
(59,1% de la poblacién asume que se desarrollard mucho
o bastante, lo que podria implicar automatizacion de
tareas) o del ocio (automatizables segun un 78,5%),

pero ambos cuentan con personal de distinto nivel
educativo y funciones, mds o menos automatizables. No
obstante, si parece existir una tendencia a pensar que
los puestos mds bdsicos son mas faciles de robotizar.

El optimismo por el futuro del empleo aumenta
conforme sube el nivel de estudios. Como se ve en la
segunda parte del gréfico 6, el 17,9% de las personas
con estudios superiores considera que la robotizacién
dard lugar a la creacion de mas puestos de trabajo por
solo el 8,2% de las personas con estudios primarios
o el 7% con la secundaria basica. Las personas con
formacién profesional (ciclos superiores y de grado
medio) y con segunda etapa de secundaria también
son mas optimistas respecto a la creacién de empleo,
conun 11,4% y un 15,7% respectivamente.

M Seguird pricticamente igual

De 35 a 44 anos

[l Dard lugar a la creacién de empleo

55,2% 55,6%
51,2%

29,1%
25,5%

12.2%

De 45 a 54 anos De 55 a 64 anos 65y mas afios

Fuente: Encuesta sobre Tendencias Sociales (CIS, noviembre de 2021)

El 18%de las personas con
estudios superiores considera
que la automatizacion creard
mds puestos de trabajo.

La misma tendencia se ve entre quienes creen que

dard lugar a un aumento del paro: la incertidumbre

crece entre aquellas personas con un nivel de estudios
mas bajo. en este colectivo (sin estudios, con estudios
primarios o la primera etapa de secundaria), casi siete de
cada diez personas creen que el uso de robots

y sistemas automaticos dard lugar a un aumento

del paro, frente a quienes cuentan con estudios superiores;
que solo son cuatro de cada diez.

Estos datos se pueden complementar con los de la
Fundacién Cotec, que pregunta a las personas si creen
que el trabajo que hacen podra ser realizado totalmente
por una maquina. Las personas universitarias son las mas
optimistas, ya que solo el 5% se pone en ese supuesto.
Mientras que esta cifra asciende hasta el 20,2% entre las
personas sin estudios y primarios y el 15,9% entre las que
tienen como méaximo la educacion secundaria obligatoria.

Robotizacién y automatizacién. Oportunidades para la sociedad espafiola
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Gréfico 6. Porcentaje de personas que creen que el uso de robots y sistemas automaticos dard lugar a un aumento del

paro por nivel de estudios

M Dard lugar a un aumento del paro

73.3%

69.8% 68.1%

Sin estudios Primaria

Existe mayor optimismo en las
posiciones de mayor responsabilidad

Resulta evidente que el puesto de trabajo influye mas
que otros factores en la percepcion optimista o menos
optimista de la automatizacién en términos de empleo.
Sigue la misma ldgica que se aplicaba respecto al nivel
de estudios: hay ocupaciones que a priori podrian

ser mas automatizables, ergo mas reemplazables

que otras, y perfiles profesionales que se podran
adaptar mas al auge de innovaciones tecnoldgicas
como los robots o los sistemas automaticos.

En Empleos y competencias del futuro publicado el
pasado mes de abril por Cotec se trata este tema de la
evolucién del empleo por sectores. En él se destacan
tres grandes grupos de ocupaciones en relacién con
su evolucion desde 1997. El primero son aquellas
cuya demanda ha crecido desde entonces; emplean

a mucha gente y requieren interaccién humana pero
no un nivel alto de cualificaciéon (como empleos de
sectores como la restauracion o la venta al publico).

El segundo son ocupaciones que, si bien también han
sido muy demandadas, no absorben tanto empleo
(personal de direccidn, gerencia, técnico e intelectual). Por
ultimo, se sefiala a un numeroso grupo de empleados y
empleadas que desarrollan tareas manuales y repetitivas
y cuyas habilidades cada vez son menos demandadas
(artesania, industrias manufactureras o construccion).
Este tercer y Ultimo grupo es el mas vulnerable ante

la automatizacién de tareas. Es Idgico pensar que

su perspectiva de futuro sea menos optimista.

Secundaria 17 etapa Secundaria 2% etapa FP

[ Dard lugar a la creacién de empleo

11.4%

Superiores

Fuente: Encuesta sobre Tendencias Sociales (CIS, noviembre de 2021)

Quienes tienen puestos
directivos son menos
temerosos a quedarse sin
empleo que aquellas personas
que ocupan puestos de
menor responsabilidad.

Como se ve en el grafico 712, los puestos mas optimistas
respecto a la creacién de empleo son los que tienen
posiciones directivas. También se muestran menos
temerosos las y los técnicos profesionales y las personas
cientificas (que como hemos visto en un sector en

el que tendra gran desarrollo la automatizacidn). Sin
embargo, en todas categorias hay mas posiciones en las
que se cree que estas innovaciones provocaran mas
desempleo, que aquellos o aquellas que

opinan que creara nuevos puestos de trabajo.

Las ocupaciones que ven con mayor pesimismo su futuro
en el mercado laboral son aquellas vinculadas a ventas y
servicios, el personal de apoyo administrativo y el trabajo
doméstico no remunerado. Tan sélo una

de cada diez personas que trabaja en los servicios y
ventas como vendedor o vendedora considera que la
automatizacion creard mas puestos de trabajo. Una
amplia mayoria de este grupo (62,7%) cree que estas
innovaciones daran lugar a un aumento del desempleo.

12 En este gréfico se puede ver cémo el CIS recoge la categoria de personas paradas, que no es ni una ocupacioén, ni una tarea, pero permite
entender cdmo percibe en estos términos el futuro alguien que no estaba trabajando en el momento en que se le emplazé para esta encuesta.
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Gréfico 7. Porcentaje de personas que creen que el uso de robots y sistemas automaticos dard lugar a un aumento del

paro por nivel de estudios
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Los datos de la Fundacién Cotec completan esta foto al
subrayar que son precisamente quienes desempefan
trabajos de menor cualificaciéon los que creen que los
nuevos cambios tecnoldgicos destruiran mas empleo
del que creardn, con una diferencia de 18 puntos
porcentuales. En el extremo contrario se sitdan el
personal técnico y directivo, con 15y 18 puntos en
favor de la opinidn de que se crearan mas puestos

de trabajo de los que se destruiran respectivamente.
Ademas, las personas con menor cualificacion son las
que mas sienten que su trabajo puede ser sustituido
totalmente por un robot u ordenador: el 12,7% de ellos
lo creen frente al 5,7% de personal directivo y alto
funcionariado y el 6,1% de los técnicos profesionales.

Estos porcentajes sélo son superados por el grupo de
las personas sin empleo, que son las mas pesimistas.
Tan solo el 9% de los parados vy las paradas cree

que se producira este efecto positivo, casi diez

puntos porcentuales menos que el personal directivo
y de gerencia. Casi siete de cada diez personas
desempleadas creen que el uso de robots y sistemas
automaticos dara lugar a un aumento del paro. Son 28
puntos porcentuales mas que las y los profesionales
intelectuales y personal cientifico. La misma diferencia
existe en la vision optimista de que se creara empleo.

Resulta evidente que la preocupacion sobre el futuro

del empleo en este contexto de automatizacién es
desigual. Que aquellos perfiles profesionales cuyo puesto
de trabajo estd mds amenazado por este fenémeno

son mas pesimistas respecto a la automatizacién vy la
robotizacidn. El nivel de ingresos también tiene una
estrecha relacién con la desigualdad. La poblacién con
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Fuente: Encuesta sobre Tendencias Sociales (CIS, noviembre de 2021)

menores ingresos es mucho mas temerosa ante el
impacto de la automatizacidn y robotizacion sobre el
empleo, con una diferencia de 14 puntos porcentuales
en favor de la opinidn de que se destruirda mas empleo
que el que se creard. Por el contrario, tanto la poblacién
con ingresos medios como sobre todo la de superiores
presentan una clara inclinacion a creer que se creara
mas empleo del que se destruird, con diferencias de
ocho y 24 puntos respectivamente. Respecto al grado
en que consideran que su puesto de trabajo puede
ser realizado por un robot u ordenador también hay
diferencias: el 12,8% de las personas con menores
ingresos cree que su trabajo es automatizable frente

a solo el 7,1% de aquellas con ingresos superiores.

Las mujeres se sienten mas
sustituibles que los hombres

A lo largo del informe hemos visto que hay
determinados grupos de la poblacién que creen en
mayor medida que la robotizacién y automatizacion
dardn lugar a un aumento del desempleo. Estos perfiles
coinciden con aquellos que se consideran menos
capacitados para competir en un mercado laboral
automatizado, como se observa en el grafico 8.

Las mayores diferencias se encuentran en la edad,
nivel de estudios, ingresos y ocupacion. Asi, jévenes,
con estudios avanzados, ingresos medios y superiores
y ocupaciones cualificadas son las personas que se
sienten menos reemplazables por la automatizacidn.
Por el contrario, mayores, con estudios primarios o
secundarios, ocupaciones menos cualificadas e ingresos
bajos, se sienten menos competitivas en un mercado
laboral automatizado. Por género también se observan
diferencias de 10 puntos porcentuales entre hombres,
que se sienten menos sustituibles que las mujeres.
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Grafico 8. ;Se considera capacitado o capacitada para competir en un mercado laboral automatizado y con fuerte
presencia de las tecnologias de la informacién y la comunicacién?
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Fuente: Encuesta de percepcion social de la innovacién (Fundacion Cotec, 2022)
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A modo de conclusion

Cada vez son mas los ambitos en los que se utilizan
sistemas automaticos de trabajo. Esta tendencia
condiciona el presente y futuro del mercado laboral. Su
influencia crea oportunidades para la economia a nivel

local y global, pero puede ser un obstaculo para poblacién

especialmente vulnerable. Ya sea porque no cuenta con

competencias para el nuevo mercado laboral o porque su
trabajo corre el riesgo de automatizarse en mayor medida.

Este informe dibuja un mapa de la percepcion de

la ciudadania sobre el futuro del empleo. Y aunque
se ven con claridad las oportunidades, y resulta
especialmente interesante la lectura por sectores

y también por prioridades y preferencias de la
sociedad, se percibe una sensacién de incertidumbre
en determinados grupos de poblacién que se
sienten mas vulnerables respecto a los cambios.

Conocer la percepcidn de la sociedad sobre la
automatizacion y la robotizacidn y su impacto en

el futuro del empleo permite trazar itinerarios para
aumentar los beneficios de estos cambios. Para que a
la vez que se aprovechan las ventajas de la revolucidn
que estamos viviendo, podamos anticiparnos a la
desigualdad, entendiendo dénde se origina.
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