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Uso de Internet

Individuos que no han usado nunca Internet (% sobre la poblacidn total) 13 12 13
Individuos que usan frecuentemente Internet (% sobre la poblacion total)
Total 71 73 72
Individuos que usan iternet todos los dias (% sobre la poblacidn total)
Total 71 73 72
Particulares que han utilizado Internet en los Gltimos tres meses (% sobre la poblacién total)
Total 86 87 86
Diariamente (al menos cinco dias por semana) 71 73 72
Menos de una vez a la semana 4 4 4
Todas las semanas (pero no diariamente) 11 10 10
Personas que han utilizado Internet al menos una vez por semana en los Gltimos 3 meses (% sobre la
poblacién total) & = &
Uso de Internet por individuos en los Gltimos tres meses y dispositivos mdviles utilizados (% sobre el total
de individuos)
Cualquier tipo de dispositivo movil 80 81 80
Ordenador portatil (incluidos netbooks y tablets): A través de cualquier tipo de conexion 27 31 29
Otros dispositivos (PDAs, iPod, videoconsolas, etc.) 4 5 5
Teléfono movil (de cualquier tipo): A través de cualquier tipo de conexion 80 80 80
Individuos que usan frecuentemente Internet (% sobre la poblacién que ha accedido a Internet en los
ultimos tres meses)
Total 83 84 84
Individuos que usan internet todos los dias (% sobre la poblaciéon que ha accedido a Internet en los Gltimos
tres meses)
Total 83 84 84
Uso de Internet y actividades
Individuos que usan Internet para banca por Internet (% sobre la poblacion total)
Total 47 51 49
Individuos que usan Internet para encontrar informacion sobre bienes y servicios (% sobre la poblacion
total)
Total 72 73 72
Individuos que usan Internet para enviar/recibir correos electrénicos (% sobre la poblacion total)
Total 68 70 69
Individuos que usan Internet para hacer reservas de viajes y alojamientos (% sobre el total de individuos
que han comprado por Internet en el Ultimo afio)
Total 65 63 64
Individuos que usan Internet para hacer reservas de viajes y alojamientos (% sobre la poblacion que ha
usado Internet en el Ultimo afio)
Total 39 39 39
Individuos que usan Internet para hacer reservas de viajes y alojamientos (% sobre la poblacién total)
Total 33 34 34
Individuos que usan Internet para vender bienes o servicios (% sobre la poblacién total)
Total 10 13 11
Particulares que utilizan Internet con fines especificos (% sobre la poblacidn total)
Telefonear o realizar videollamadas a través de Internet 33 32 33
Particulares que utilizan Internet con fines especificos (% sobre la poblacién que ha accedido a Internet en
los ultimos tres meses)
Telefonear o realizar videollamadas a través de Internet 39 37 38
Individuos que usan Internet para vender bienes o servicios (% sobre la poblacién que ha accedido a
Internet en los Ultimos tres meses)
Total 11 15 13
Individuos que usan Internet para enviar/recibir correos electrénicos (% sobre la poblacion que ha accedido
a Internet en los Ultimos tres meses)
Total 79 81 80
Individuos que usan Internet para banca por Internet (% sobre la poblacion que ha accedido a Internet en
los Gltimos tres meses)
Total 55 59 57
Individuos que usan Internet para encontrar informacion sobre bienes y servicios (% sobre la poblacion que
ha accedido a Internet en los Ultimos tres meses)
Total 84 84 84
Acceso y uso de Internet
Particulares que utilizan regularmente Internet (% sobre la poblacion total)
Total 82 83 83
Particulares que utilizan regularmente Internet (% sobre la poblaciéon que ha accedido a Internet en los
ultimos tres meses)
Total 96 96 96
Administracion electrénica
Particulares que han utilizado Internet al menos una vez en los Ultimos 12 meses para tratar con los poderes
publicos, desglosado por motivo (% sobre el total de individuos)
Total 56 58 57
Descarga de formularios oficiales 37 40 39
Enviar formularios cumplimentados 41 41 41
Obtener informacion de las paginas web de la Administracion 48 50 49
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Particulares que han utilizado Internet al menos una vez en los Ultimos 12 meses para tratar con los poderes
publicos, desglosado por motivo (% sobre la poblacién que ha usado Internet en el dltimo afio)

Total 65 66 65
Descarga de formularios oficiales 44 45 45
Enviar formularios cumplimentados 47 47 47
Obtener informacidn de las paginas web de la Administracion 55 58 57
Personas que no enviaron formularios cumplimentados para tratar con la AA.PP a través de Internet por
motivo (% usuarios de Internet Ultimos 12 meses que no enviaron formularios cumplimentados)

Porque no habia servicio disponible via pagina web 8 6 7

Por falta de habilidades o conocimientos 28 27 28

Por estar preocupado por la proteccidn y seguridad de los datos personales 16 14 15

Porque lo tramit6 por Internet otra persona en mi nombre 49 54 51

Por otras razones 46 47 46

Comercio electrénico
Individuos que usan Internet para hacer pedidos de bienes y servicios (% sobre la poblaciéon que ha usado
Internet en el Gltimo afio)

Total 60 63 62
Individuos que usan Internet para hacer pedidos de bienes y servicios (% sobre la poblacion total) 52) 55 53
Personas que han comprado alguna vez por Internet y momento ultimo de compra (% sobre la poblacién
total)

En los Ultimos 12 meses 52 55 53

En los Ultimos tres meses 42 45 43

Hace mas de tres meses y menos de doce 10 10 10

Hace mas de un afio 5 6 5

Sanidad
Poblacién que utiliza Internet para obtener informacion en materia de salud, ya sea para si mismos o para
otros (% sobre la poblacion total)

Busqueda de informacion 60 50 55

Cita con el médico 40 32 36
Poblacién que utiliza Internet para obtener informacion en materia de salud, ya sea para si mismos o para
otros (% sobre la poblacion que ha accedido a Internet en los Gltimos tres meses)

Busqueda de informacién 70 57 64

Cita con el médico 46 37 41

Fuente: INE
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Empresas que emplean especialistas en TIC (% sobre el total de empresas)
Total 19,2
Empresas que emplean mujeres especialistas TIC (% sobre el total de empresas que emplean especialistas TIC)
con menos del 10% de mujeres especialistas TIC 16,9
con al menos el 10% pero menos del 25% de mujeres especialistas TIC 14,3
con al menos el 25% pero menos del 50% de mujeres especialistas TIC 12,6
con al menos el 50% de mujeres especialistas TIC 6,2
Total 50,0

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica
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Acceso y uso de Internet

Particulares que utilizan regularmente Internet (% sobre la poblacion total) 82 83 83 82 84 83
Administracion electrénica

Particulares que han utilizado Internet al menos una vez en los Ultimos 12 meses

para tratar con los poderes publicos, desglosado por motivo (% sobre la poblacién

que ha usado Internet en el Gltimo afio)

Descarga de formularios oficiales 44 45 45 35 37 36

Enviar formularios cumplimentados 47 47 47 39 40 40

Obtener informacion de las paginas web de la Administracion 55 58 57 51 50 51

Total 65 66 65 61 60 60
Particulares que han utilizado Internet al menos una vez en los Ultimos 12 meses
para tratar con los poderes publicos, desglosado por motivo (% sobre el total de
individuos)

Descarga de formularios oficiales 37 40 39 30 33 31

Enviar formularios cumplimentados 41 41 41 34 35 34

Obtener informacion de las paginas web de la Administracion 48 50 49 44 44 44

Total 56 58 57 52 53 52

Comercio electrénico
- - - o o
Indmd}fos que usan Internet para hacer pedidos de bienes y servicios (% sobre la 52 55 53 59 60 60
poblacion total)
L . - . o
Inleld_Lfos que usan Internet para hace,r pedldcls de bienes y servicios (% sobre la 60 63 62 68 69 69
poblacién que ha usado Internet en el Gltimo afio)
Uso de Internet
Particulares que han utilizado Internet en los Gltimos tres meses (% sobre la
poblacién total)

Diariamente (al menos cinco dias por semana) 71 73 72 75 77 76

Total 86 87 86 84 86 85
Personas que han utlllzadt.)llnternet al menos una vez por semana en los ultimos 3 82 83 83 82 84 83
meses (% sobre la poblacion total)

Uso de Internet por individuos en los Ultimos tres meses y dispositivos mdviles
utilizados (% sobre el total de individuos)

Cualquier tipo de dispositivo movil 80 81 80 68 70 69

Orden'a,dor portatil (incluidos netbooks y tablets): A través de cualquier tipo de 57 31 29 26 31 29

conexioén

Otros dispositivos (PDAs, iPod, videoconsolas, etc.) 4 5 5 4 6 5

Teléfono mavil (de cualquier tipo): A través de cualquier tipo de conexion 80 80 80 66 68 67
Individuos que no han usado nunca Internet (% sobre la poblacién total) 13 12 13 12 11 11
Individuos que usan frecuentemente Internet (% sobre la poblacién total) 71 73 72 75 77 76
Individuos que usan internet todos los dias (% sobre la poblacidn total) 71 73 72 75 77 76

Uso de Internet y actividades
Individuos que usan Internet para encontrar informacién sobre bienes y servicios 72 73 72 69 70 70
(% sobre la poblacion total)
IndIVId.L'IOS que usan Internet para enviar/recibir correos electrénicos (% sobre la 68 -0 69 22 o4 >3
poblacién total)
Particulares que utilizan Internet con fines especificos (% sobre la poblacién total)

Telefonear o realizar videollamadas a través de Internet 33 32 33 42 41 42
Individuos que usan Internet para banca por Internet (% sobre la poblacion total) 47 51 49 53 55 54
Individuos que usan Internet para vender bienes o servicios (% sobre la poblacion 10 13 11 18 21 19
total)

Individuos que usan Internet para hacer reservas de viajes y alojamientos (%
. . = 39 39 39 37 36 37
sobre la poblacién que ha usado Internet en el ultimo afio)
T T — 3
Individuos que usan Internet para hacer reservas de viajes y alojamientos (% 33 34 34 2 3 3

sobre la poblacion total)

Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

A 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet
Particulares que han utilizado Internet en los Ultimos tres meses (% sobre la
poblacion total)
Diariamente (al menos cinco dias por semana)
Alemania 81 86 84 5
Austria 73 78 76 5
Bélgica 80 84 82 4
Bulgaria 55 56 55 1
Chipre 77 77 77 0
Croacia 64 68 66 4
Dinamarca 91 92 92 1
Eslovaquia 67 69 68 2
Eslovenia 68 74 71 6
Espafia 71 73 72 2
Estonia 81 82 82 1
Finlandia 88 88 88 0
Francia 74 76 75 2
Grecia 60 62 61 2
Hungria 67 70 69 3
Irlanda 75 73 74 -2
Letonia 74 73 73 -1
Lituania 69 67 68 -2
Luxemburgo 85 88 86 3
Malta 77 77 77 0
Paises Bajos 90 91 90 1
Polonia 64 64 64 0
Portugal 62 66 64 4
Reino Unido 90 91 91 1
Republica Checa 75 76 75 1
Rumania 53 54 53 1
Suecia 89 83 88 -6
UE 28 75 77 76 2
% de mujeres que han utilizado Internet Diferencia entre Hombres y Mujeres que
en los Gltimos tres meses diariamente han utilizado Internet en los ultimos tres
meses diariamente (puntos porcentuales)
Dinamarca
Reino Unido
Paises Bajos
Suecia
Finlandia
Luxemburgo i
. 0 = o~
Alemania W 60-30pp /
Estonia O 30-00pp ¥
Bélgica E 00-30pp ‘-‘-‘.:
) N 30-60pp iy
h
Chipre ™ e i
Malta )
=
Irlanda T
~>
Francia
L~
Letonia E e - \':'}‘
. ® Alemania Polonia f! i
Austria g p ~
i RepiCheca Juu AE N
Espafia LY Exap: ;rytﬂ w{‘,ﬁ’:ﬁ Py
Lituania v
Eslovenia
Eslovaquia 2 o
Bortugal
Hungria ESpana i
Croacia =
Polonia g/
Portugal
Grecia
Bulgaria
Rumania

Fuente: Eurostat

Pagina 11 de 70



Eﬁig‘m = redes

Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

2018
Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet
Particulares que han utilizado Internet en los Ultimos tres meses (% sobre la
poblacion total)
Total
Alemania 91 94 92 3
Austria 85 90 87 5
Bélgica 87 90 89 3
Bulgaria 63 66 65 3
Chipre 85 84 84 =il
Croacia 73 77 75 4
Dinamarca 97 98 98 1
Eslovaquia 80 81 80 1
Eslovenia 78 82 80 4
Espafia 86 87 86 1
Estonia 89 89 89 0
Finlandia 95 94 94 -1
Francia 88 38 88 0
Grecia 71 74 72 3
Hungria 75 77 76 2
Irlanda 83 82 82 -1
Italia 71 77 74 6
Letonia 84 83 84 -1
Lituania 80 80 80 0
Luxemburgo 95 98 97 3
Malta 81 81 81 0
Paises Bajos 95 95 95 0
Polonia 77 78 78 1
Portugal 73 76 75 3
Reino Unido 95 94 95 -1
Republica Checa 86 87 87 1
Rumania 70 72 71 2
Suecia 93 89 92 -4
UE 28 84 86 85 2
% total de mujeres que han utilizado Diferencia entre el total de Hombres y
Internet en los Gltimos 3 meses Mujeres que han utilizado Internet en los
altimos 3 meses (puntos porcentuales)
Dinamarca
Reino Unido
Finlandia h
Paises Bajos
Luxemburgo
Suecia
Alemania 0 sd. P
Estonia H 60-35pp /
Francia 35-10pp
Bélgica [ 10--15pp {::_7
Republica Checa B a15-40pp
] <=-4 pp 7
Espafa S
Chipre r“
Austria .
Letonia ;
Irlanda ,‘f‘
Malta "'-1‘_
Lituania o ‘
Eslovaquia b u_st:i.;r.
Eslovenia e
Polonia =
Hungria
Croacia
Portugal
Grecia
Italia
Rumania
Bulgaria

0 20 40 60 80 100
Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

s 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet

Personas que han utilizado Internet al menos una vez por semana en los Ultimos 3

meses (% sobre la poblacion total)
Alemania 89 92 90 3
Austria 84 87 85 3
Bélgica 85 89 87 4
Bulgaria 62 65 64 3
Chipre 84 84 84 0
Croacia 71 75 73 4
Dinamarca 95 95 95 0
Eslovaquia 78 79 78 1
Eslovenia 77 81 79 4
Espafia 82 83 83 1
Estonia 87 88 87 1
Finlandia 93 92 93 -1
Francia 85 86 85 1
Grecia 68 71 70 3
Hungria 74 76 75 2
Irlanda 80 80 80 0
Italia 70 75 72 5
Letonia 81 81 81 0
Lituania 78 78 78 0
Luxemburgo 92 93 92 1
Malta 80 81 80 1
Paises Bajos 94 94 94 0
Polonia 74 75 75 1
Portugal 70 73 71 3
Reino Unido 94 94 94 0
Republica Checa 83 84 84 1
Rumania 67 69 68 2
Suecia 92 87 91 -5
UE 28 82 84 83 2

% de mujeres que han utilizado Internet Diferencia entre Hombres y Mujeres que

al menos una vez por semana en los han utilizado Internet al menos una vez
altimos 3 meses por semana en los Gltimos 3 meses

Dinamarca
Reino Unido
Paises Bajos

Finlandia
Suecia
Luxemburgo
Alemania
Estonia
Francia
Bélgica
Chipre
Austria
Republica Checa
Espafia
Letonia
Malta

Alemania Polonia

‘ Rep’iCheca
Irlanda Luxem burgo} Esiovadquia s

Lituania et “"Auél:(i? HUhgria
Eslovaquia Ecloveniagy 7
Eslovenia
Polonia Espana
Hungria
Croacia
Italia
Portugal
Grecia

Rumania

Bulgaria

Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

: 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet
Uso de Internet por individuos en los Ultimos tres meses y dispositivos moviles
utilizados (% sobre el total de individuos)
Cualquier tipo de dispositivo movil

Alemania 79 81 80 2
Austria 72 76 74 4
Bélgica 75 78 76 3
Bulgaria 55 59 57 4
Chipre 73 76 75 3
Croacia 60 65 63 5
Dinamarca 88 88 88 0
Eslovaquia 59 64 62 5
Eslovenia 66 69 67 3
Espafia 80 81 80 1
Estonia 68 73 71 5
Finlandia 78 79 78 1
Francia 72 75 74 3
Grecia 52 58 55 6
Hungria 61 64 63 3
Irlanda 73 73 73 0
Italia 38 42 40 4
Letonia 58 60 59 2
Lituania 61 63 62 2
Luxemburgo 81 87 84 6
Malta 70 70 70 0
Montenegro 69 70 70 1
Paises Bajos 85 87 86 2
Polonia 47 50 49 3
Portugal 58 63 60 5
Reino Unido 83 83 83 0
Republica Checa 65 68 66 3
Rumania 56 59 58 3
Suecia 89 85 88 -4
UE 28 68 70 69 2

% de mujeres que han utilizado cualquier Diferencia entre Hombres y Mujeres que

tipo de dispositivo mévil han utilizado cualquier tipo de dispositivo

movil (puntos porcentuales)
Dinamarca

Paises Bajos
Reino Unido
Luxemburgo
Espafia
Alemania
Finlandia
Bélgica
Chipre

Irlanda

EmEEEC
s
&
4

Francia
Austria

Malta
Estonia

Eslovenia S s LT
lAlemania Polonia 3 1

Republica Checa . o 5
RepfCheca ¢ A4 R
. Esl i

Lituania
Hungria
Croacia

Eslovaquia

Portugal

Letonia Espana e L \ =2
Portugal

Rumania

Bulgaria
Grecia
Polonia

Italia

100
Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

A 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet
Uso de Internet por individuos en los Ultimos tres meses y dispositivos moviles
utilizados (% sobre el total de individuos)
Ordenador portatil (incluidos netbooks vy tablets): A través de cualquier tipo de
conexion
Alemania 29 37 33 8
Austria 22 35 28 13
Bélgica 32 39 35 7
Bulgaria 10 13 11 3
Chipre 19 20 19 1
Croacia 8 13 10 5
Dinamarca 38 48 43 10
Eslovaquia 18 21 20 3
Eslovenia 19 21 20 2
Espafia 27 31 29 4
Estonia 23 30 26 7
Finlandia 37 42 39 5
Francia 31 35 33 4
Grecia 15 17 16 2
Hungria 33 37 35 4
Irlanda 21 26 24 5
Italia 11 15 13 4
Letonia 11 15 13 4
Lituania 15 19 17 4
Luxemburgo 28 38 33 10
Malta 49 55 52 6
Paises Bajos 42 49 46 7
Polonia 17 21 19 4
Portugal 24 30 27 6
Reino Unido 39 41 40 2
Republica Checa 28 35 31 7
Rumania 12 14 13 2
Suecia 42 40
UE 28 26 31 29 5
% de mujeres que han utilizado ordenador Diferencia entre Hombres y Mujeres que
portatil han utilizado ordenador portatil (puntos
porcentuales)
Malta
Suecia < - T\ e ¥
Paises Bajos < \d\:_“ <——» o
Reino Unido I
Dinamarca
Finlandia
Hungria | sd- i
Bélgica W L-108pp zj
O 100-70pp /
Francia O 70-a0pp ,;l‘
Alemania B 40-10pp Lzm}
Republica Checa B <ci1pp o~
Luxemburgo ,.,;“"“_'r
Espafia &
Portugal t(
Estonia g t Nty _\A"’;
: Alemania Polonia \
Austria ; J Ll
Irlanda RepiCheca oy (“’é,} N
Chipre 1F 'A"';' T ")[*—21 e e
3 ustna ngria i
Eslovenia e * Fvererife
Eslovaquia e 3
Polonia Bortugal " L = >
Lituania EsRafa ) S
Grecia ‘f
Rumania
Italia
Letonia
Bulgaria
Croacia

60

Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

s 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet
Uso de Internet por individuos en los ultimos tres meses y dispositivos moviles
utilizados (% sobre el total de individuos)
Teléfono movil (de cualquier tipo): A través de cualquier tipo de conexion

Alemania 78 80 79 2
Austria 70 73 72 3
Bélgica 66 71 69 5
Bulgaria 54 58 56 4
Chipre 73 75 74 2
Croacia 60 65 62 5
Dinamarca 83 84 84 1
Eslovaquia 56 62 59 6
Eslovenia 62 66 64 4
Espafia 80 80 80 0
Estonia 66 70 68 4
Finlandia 74 74 74 0
Francia 67 69 68 2
Grecia 49 56 52 7
Hungria 56 60 58 4
Irlanda 69 70 69 1
Italia 37 41 39 4
Letonia 56 56 56 0
Lituania 59 61 60 2
Luxemburgo 77 84 81 7
Malta 69 68 68 -1
Paises Bajos 84 85 84 1
Polonia 46 49 47 3
Portugal 57 62 59 5
Reino Unido 77 79 78 2
Republica Checa 62 65 64 3
Rumania 54 58 56 4
Suecia 86 85 86 -1
UE 28 66 68 67 2

% de mujeres que han utilizado teléfono Diferencia entre Hombres y Mujeres que

mévil han utilizado teléfono mévil (puntos

porcentuales)
Suecia

Paises Bajos
Dinamarca
Espafia
Alemania
Luxemburgo
Reino Unido
Finlandia
Chipre
Austria
Malta
Irlanda
Francia
Estonia
Bélgica Alemania Polonia
Republica Checa

Rep! Checa
E:

Luxemi:urgn

Erancia ,“A SHStS

sl

Eslovenia
Croacia
Lituania
Portugal
Letonia Espana
Eslovaquia

Hungria

Rumania
Bulgaria
Grecia
Polonia

Italia

100

Fuente: Eurostat

Pagina 16 de 70



Edi== o
=T red.es

Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

A 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia

Uso de Internet
Uso de Internet por individuos en los ultimos tres meses y dispositivos moviles
utilizados (% sobre el total de individuos)
Otros dispositivos (PDAs, iPod, videoconsolas, etc.)

Alemania
Austria
Bélgica
Bulgaria
Chipre
Croacia
Dinamarca
Eslovaquia
Eslovenia
Espafia
Estonia
Finlandia
Francia
Grecia
Hungria
Irlanda
Italia
Letonia
Lituania
Luxemburgo
Malta
Paises Bajos
Polonia
Portugal
Reino Unido
Republica Checa
Rumania
Suecia
UE 28
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% de mujeres que han utilizado otros Diferencia entre Hombres y Mujeres que
dispositivos han utilizado otros dispositivos (puntos
porcentuales)
Republica Checa
Alemania
Paises Bajos
Reino Unido
Luxemburgo
Francia
Austria
Malta
Espafia
Suecia
Irlanda
Rumania
Finlandia
Italia
Polonia

Alemania Polonia
Dinamarca

Rep. Checa

Eslovaquia Luxemburgo

Bélgica b Francia *‘ Austria
Hungria
Letonia ‘
Bulgaria
Eslovenia

Estonia

Lituania
Portugal
Grecia
Chipre

Croacia

Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

A 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet
Individuos que no han usado nunca Internet (% sobre la poblacion total)
Alemania 6 4 5 -2
Austria 12 8 10 -4
Bélgica 10 7 9 -3
Bulgaria 28 25 27 -3
Chipre 15 15 15 0
Croacia 24 19 21 -5
Dinamarca 2 2 2 0
Eslovaquia 14 12 13 -2
Eslovenia 18 14 16 -4
Espafia 13 12 13 -1
Estonia 8 8 8 0
Finlandia 4 5 4 1
Francia 8 7 8 -1
Grecia 27 23 25 -4
Hungria 16 16 16 0
Irlanda 14 17 16 3
Italia 21 16 19 -5
Letonia 13 14 13 1
Lituania 16 17 17 1
Luxemburgo 4 2 3 -2
Malta 17 17 17 0
Paises Bajos 4 3 4 -1
Polonia 18 18 18 0
Portugal 24 21 23 -3
Reino Unido 4 5 4 1
Republica Checa 10 9 10 -1
Rumania 22 20 21 -2
Suecia 3 8 4 5
UE 28 12 11 11 -1
% de mujeres que no han usado nunca Diferencia entre Hombres y Mujeres que
Internet no han usado nunca Internet (puntos
porcentuales)
Bulgaria
Grecia SRS
Croacia 24
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Rumania
Italia 0 sd. ;»“w
Eslovenia M 50-25pp (f
Polonia 0O 25-00pp H,-‘
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Hungria = - _55":l P l,;’
= o
Lituania °e @;Jf
o
Chipre §
Irlanda 5
Eslovaquia \ e i""\b
Espafia Alemania iRol onic ANy ;
Letonia ¢ Rep-Checa oo \\
Luxemburgo: Eslovaquia ¥ ) ‘,,ﬂfh_\f
Austria Z ol c S
Bélgica Francia *Austfla e
Eslovenia
Republica Checa —
Estonia -
Francia = bare 3 5
Alemania =
Luxemburgo @g
Paises Bajos
Reino Unido
Finlandia
Suecia
Dinamarca

Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

: 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet
Individuos que usan frecuentemente Internet (% sobre la poblacion que ha accedido
a Internet en los ultimos tres meses)
Alemania 89 92 90 3
Austria 86 87 86 1
Bélgica 92 93 93 1
Bulgaria 87 84 85 -3
Chipre 91 91 91 0
Croacia 87 88 88 1
Dinamarca 94 94 94 0
Eslovaquia 83 86 84 3
Eslovenia 87 91 89 4
Espafia 83 84 84 1
Estonia 91 92 92 1
Finlandia 93 94 93 1
Francia 84 86 85 2
Grecia 85 84 84 -1
Hungria 90 91 90 1
Irlanda 90 89 90 -1
Letonia 88 87 88 -1
Lituania 87 84 86 -3
Luxemburgo 89 90 89 1
Malta 94 94 94 0
Paises Bajos 95 96 95 1
Polonia 82 82 82 0
Portugal 85 86 86 1
Reino Unido 95 97 96 2
Republica Checa 87 87 87 0
Rumania 76 75 76 -1
Suecia 96 94 95 -2
UE 28 89 90 89 1
% de mujeres que usan frecuentemente Diferencia entre Hombres y Mujeres que
Internet usan frecuentemente Internet (puntos
porcentuales)
Suecia
Reino Unido
Paises Bajos 3P
Dinamarca
Malta
Finlandia i
. [ ~
Bélgica §
g | 40-23pp 7
Estonia O 23-05pp P4
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Chipre M o05--13pp Q,r.
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Hungria N
P
Alemania f
Luxemburgo g
Letonia - 1“"\9_‘
Republica Checa Sl A lemania Polonia 5 .If
£ L
Lituania ST Rep.iCheca P %. \‘\\
Luxemburgo Eslova { s o .
Croacia 7 Vel —~
RRErancia
Eslovenia | AEEE -
‘\.
Bulgaria o \
Austria 3 i -
Grecia L A
Portugal [M
Francia .
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Eslovaquia
Polonia
Rumania

Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

Indicador

2018

Mujer

Hombre T

otal Diferencia

Uso de Internet
Individuos que usan frecuentemente Internet (% sobre la poblacién total)
Alemania 81 86 84 5
Austria 73 78 76 5
Bélgica 80 84 82 4
Bulgaria 55 56 55 1
Chipre 77 77 77 0
Croacia 64 68 66 4
Dinamarca 91 92 92 1
Eslovaquia 67 69 68 2
Eslovenia 68 74 71 6
Espafia 71 73 72 2
Estonia 81 82 82 1
Finlandia 88 88 88 0
Francia 74 76 75 2
Grecia 60 62 61 2
Hungria 67 70 69 3
Irlanda 75 73 74 -2
Letonia 74 73 73 -1
Lituania 69 67 68 -2
Luxemburgo 85 88 86 3
Malta 77 77 77 0
Paises Bajos 90 91 90 1
Polonia 64 64 64 0
Portugal 62 66 64 4
Reino Unido 90 91 91 1
Republica Checa 75 76 75 1
Rumania 53 54 53 1
Suecia 89 83 88 -6
UE 28 75 77 76 2

% de mujeres que usan frecuentemente

Internet usan frecuentemente Internet (puntos
porcentuales)

Dinamarca
Reino Unido
Paises Bajos

Suecia

Finlandia
Luxemburgo
Alemania
Estonia

Bélgica

Chipre

Malta

Republica Checa
Irlanda

Francia

Letonia .

Austria Iiuxeh:burgo

Espafia
Lituania

Eslovenia Portucal

Eslovaquia ESE?;E
Hungria
Croacia
Polonia

Portugal

Grecia

Bulgaria

Rumania

Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

A 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet
Individuos que usan internet todos los dias (% sobre la poblacion que ha accedido a
Internet en los ultimos tres meses)
Alemania 89 92 90 3
Austria 86 87 86 1
Bélgica 92 95 93 3
Bulgaria 87 84 85 -3
Chipre 91 91 91 0
Croacia 87 88 88 1
Dinamarca 94 94 94 0
Eslovaquia 83 86 84 3
Eslovenia 87 91 89 4
Espafia 83 84 84 1
Estonia 91 92 92 1
Finlandia 93 94 93 1
Francia 84 86 85 2
Grecia 85 84 84 -1
Hungria 90 91 90 1
Irlanda 90 89 90 -1
Letonia 88 87 88 -1
Lituania 87 84 86 -3
Luxemburgo 89 90 89 1
Malta 94 94 94 0
Paises Bajos 95 96 95 1
Polonia 82 82 82 0
Portugal 85 86 86 1
Reino Unido 95 97 96 2
Republica Checa 87 87 87 0
Rumania 76 75 76 -1
Suecia 96 94 95 -2
UE 28 89 90 89 1
% de mujeres que usan Internet todos los Diferencia entre Hombres y Mujeres que
dias usan Internet todos los dias (puntos
porcentuales)
Suecia
Reino Unido
ﬁé_\
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i
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Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

: 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet
Individuos que usan internet todos los dias (% sobre la poblacion total)
Alemania 81 86 84 5
Austria 73 78 76 5
Bélgica 80 84 82 4
Bulgaria 55 56 55 1
Chipre 77 77 77 0
Croacia 64 68 66 4
Dinamarca 91 92 92 1
Eslovaquia 67 69 68 2
Eslovenia 68 74 71 6
Espafia 71 73 72 2
Estonia 81 82 82 1
Finlandia 88 88 88 0
Francia 74 76 75 2
Grecia 60 62 61 2
Hungria 67 70 69 3
Irlanda 75 73 74 -2
Letonia 74 73 73 -1
Lituania 69 67 68 -2
Luxemburgo 85 88 86 3
Malta 77 77 77 0
Paises Bajos 90 91 90 1
Polonia 64 64 64 0
Portugal 62 66 64 4
Reino Unido 90 91 91 1
Republica Checa 75 76 75 1
Rumania 53 54 53 1
Suecia 89 83 88 -6
UE 28 75 77 76 2
% de mujeres que usan Internet todos los Diferencia entre Hombres y Mujeres que
dias usan Internet todos los dias (puntos
Dinamarca porcentuales)
Reino Unido
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Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

s 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet y actividades

Individuos que usan Internet para encontrar informacion sobre bienes y servicios (%

sobre la poblacion que ha accedido a Internet en los Ultimos tres meses)
Alemania 93 94 93 1
Austria 67 72 69 5
Bélgica 85 84 84 -1
Bulgaria 69 64 66 -5
Chipre 86 85 85 -1
Croacia 87 87 87 0
Dinamarca 90 90 90 0
Eslovaquia 79 79 79 0
Eslovenia 84 90 87 6
Espafia 84 84 84 0
Estonia 90 89 90 -1
Finlandia 88 89 89 1
Francia 80 78 79 -2
Grecia 90 89 89 -1
Hungria 89 92 90 3
Irlanda 87 89 88 2
Italia 51 58 54 7
Letonia 75 76 76 1
Lituania 86 84 85 -2
Luxemburgo 78 80 79 2
Malta 87 87 87 0
Paises Bajos 94 94 94 0
Polonia 82 83 83 1
Portugal 84 86 85 2
Reino Unido 86 85 86 -1
Republica Checa 92 86 89 -6
Rumania 57 60 59 3
Suecia 90 89 90 -1
UE 28 82 82 82

% de mujeres que usan Internet para encontrar Diferencia entre Hombres y Mujeres que
informacion sobre bienes y servicios usan Internet para encontrar informacién

sobre bienes y servicios (puntos

Paises Bajos porcentuales)
. of e I
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PPy : r’ y P e ~
Bélgica Luxemburgo b quia® Ny fffi ",_L,ﬂ‘,_:j
7 e TS

Espafia

Erancia * A

Eslovenia

Eslovenia
Portugal
Polonia
Francia
Eslovaquia
Luxemburgo
Letonia
Bulgaria
Austria
Rumania

Italia

Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

s 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet y actividades
Individuos que usan Internet para encontrar informacion sobre bienes y servicios
(% sobre la poblacién total)
Alemania 85 88 86 3
Austria 57 64 61 7
Bélgica 74 75 75 1
Bulgaria 44 42 43 -2
Chipre 72 71 72 -1
Croacia 64 68 66 4
Dinamarca 88 88 88 0
Eslovaquia 63 64 64 1
Eslovenia 65 73 69 8
Espafia 72 73 72 1
Estonia 80 80 80 0
Finlandia 84 84 84 0
Francia 71 69 70 -2
Grecia 63 66 65 3
Hungria 67 71 69 4
Irlanda 72 73 73 1
Italia 36 44 40 8
Letonia 63 63 63 0
Lituania 69 67 68 -2
Luxemburgo 74 78 76 4
Malta 71 71 71 0
Paises Bajos 89 89 89 0
Polonia 63 65 64 2
Portugal 62 66 64 4
Reino Unido 82 80 81 -2
Republica Checa 79 75 77 -4
Rumania 40 43 41 3
Suecia 84 79 83 -5
UE 28 69 70 70 1

Diferencia entre Hombres y Mujeres que
usan Internet para encontrar informacioén
sobre bienes y servicios (puntos
porcentuales)

% de mujeres que usan Internet para encontrar
informacion sobre bienes y servicios

Paises Bajos
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Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

s 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet y actividades
Individuos que usan Internet para enviar/recibir correos electronicos (% sobre la
poblacién gue ha accedido a Internet en los Ultimos tres meses)
Alemania 92 92 92 0
Austria 90 89 89 -1
Bélgica 91 90 90 -1
Bulgaria 64 60 62 -4
Chipre 63 65 64 2
Croacia 77 80 79 3
Dinamarca 96 96 96 0
Eslovaquia 84 84 84 0
Eslovenia 89 87 88 -2
Espafia 79 81 80 2
Estonia 92 91 91 -1
Finlandia 95 93 94 -2
Francia 89 87 88 -2
Grecia 75 75 75 0
Hungria 90 91 91 1
Irlanda 84 83 84 -1
Italia 75 79 77 4
Letonia 86 81 84 -5
Lituania 79 71 76 -8
Luxemburgo 88 87 87 -1
Malta 82 81 82 -1
Paises Bajos 97 97 97 0
Polonia 78 78 78 0
Portugal 83 85 84 2
Reino Unido 92 93 92 1
Republica Checa 94 92 93 -2
Rumania 59 60 59 1
Suecia 94 94 94 0
UE 28 86 86 86 0
% de mujeres que usan Internet para Diferencia entre Hombres y Mujeres que
enviar/recibir correos electrénicos usan Internet para enviar/recibir correos

electrénicos (puntos porcentuales)
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Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

) 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet y actividades
Individuos que usan Internet para enviar/recibir correos electronicos (% sobre la
poblacion total)
Alemania 83 87 85 4
Austria 77 79 78 2
Bélgica 79 81 80 2
Bulgaria 40 39 40 -1
Chipre 54 55 54 1
Croacia 57 62 59 5
Dinamarca 94 93 94 -1
Eslovaquia 67 68 67 1
Eslovenia 69 71 70 2
Espafia 68 70 69 2
Estonia 82 81 82 -1
Finlandia 90 87 89 -3
Francia 78 77 77 -1
Grecia 53 56 54 3
Hungria 68 71 69 3
Irlanda 70 68 69 -2
Italia 54 61 57 7
Letonia 72 67 70 =5
Lituania 63 57 60 -6
Luxemburgo 84 85 84
Malta 67 66 67 -1
Paises Bajos 92 92 92 0
Polonia 61 61 61 0
Portugal 60 65 63
Reino Unido 88 87 88 -1
Republica Checa 80 80 80 0
Rumania 41 43 42 2
Suecia 87 83 86 -4
UE 28 72 74 73 2
% de mujeres que usan Internet para Diferencia entre Hombres y Mujeres que
enviar/recibir correos electrénicos usan Internet para enviar/recibir correos
electrénicos (puntos porcentuales)
Dinamarca
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Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

: 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet y actividades
Individuos que usan Internet para participar en redes sociales (crear un perfil,
postear mensajes u otras contribuciones, etc.) (% sobre la poblacién que ha
accedido a Internet en los ultimos tres meses)
Alemania 58 56 57 -2
Austria 64 58 61 -6
Bélgica 83 81 82 -2
Bulgaria 81 77 79 -4
Chipre 82 81 82 -1
Croacia 74 69 72 -5
Dinamarca 84 78 81 -6
Eslovaquia 75 74 74 -1
Eslovenia 63 59 61 -4
Espafia 70 64 67 -6
Estonia 75 63 69 -12
Finlandia 76 66 71 -10
Francia 50 45 48 -5
Grecia 75 72 73 -3
Hungria 87 84 86 -3
Irlanda 79 67 73 -12
Italia 64 62 63 -2
Letonia 78 68 74 -10
Lituania 76 69 73 -7
Luxemburgo 67 65 66 -2
Malta 88 82 85 -6
Paises Bajos 73 66 69 -7
Polonia 67 62 64 -5
Portugal 81 78 79 -3
Reino Unido 79 68 74 -11
Republica Checa 68 61 64 -7
Rumania 87 85 86 -2
Suecia 76 80 76 4
UE 28 68 63 65 -5
% de mujeres que usan Internet para Diferencia entre Hombres y Mujeres que
participar en redes sociales usan Internet para participar en redes
Malta sociales (puntos porcentuales)
Rumania
Hungria \L{? . /_/__ﬁj;
Dinamarca * %
Bélgica
Chipre
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Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

- 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet y actividades
Individuos que usan Internet para participar en redes sociales (crear un perfil,
postear mensajes u otras contribuciones, etc.) (% sobre la poblacién total)
Alemania 53 53 53 0
Austria 54 52 53 -2
Bélgica 72 73 73 1
Bulgaria 52 51 51 -1
Chipre 70 68 69 -2
Croacia 54 54 54 0
Dinamarca 81 76 79 -5
Eslovaquia 60 59 60 -1
Eslovenia 49 49 49 0
Espafia 60 56 58 -4
Estonia 67 57 62 -10
Finlandia 72 62 67 -10
Francia 44 40 42 -4
Grecia 53 53 53 0
Hungria 65 65 65 0
Irlanda 65 55 60 -10
Italia 46 47 46 1
Letonia 66 57 61 -9
Lituania 61 55 58 -6
Luxemburgo 64 63 64 -1
Malta 72 67 69 -5
Paises Bajos 69 63 66 -6
Polonia 52 48 50 -4
Portugal 59 59 59 0
Reino Unido 75 64 70 -11
Republica Checa 58 53 56 -5
Rumania 60 61 61 1
Suecia 70 71 70 1
UE 28 57 54 56 -3

% de mujeres que usan Internet para

participar en redes sociales Diferencia entre Hombres y Mujeres que

usan Internet para participar en redes

Dinamarca sociales (puntos porcentuales)
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Luxemburgo
Lituania
Rumania

Alemania | I
Espafia -
Rep. Checa®
Eslovaquia Eslovaguia
Portugal
Republica Checa
Croacia
Austria
Grecia
Alemania
Polonia
Bulgaria
Eslovenia
Italia

Francia

100
Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

: 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet y actividades
Particulares que utilizan Internet con fines especificos (% sobre la poblacion que ha
accedido a Internet en los Ultimos tres meses)
Telefonear o realizar videollamadas a través de Internet
Alemania 58 56 57 -2
Austria 47 43 45 -4
Bélgica 45 43 44 -2
Bulgaria 83 83 83 0
Chipre 77 72 74 -5
Croacia 72 67 69 -5
Dinamarca 72 66 69 -6
Eslovaquia 52 50 51 -2
Eslovenia 52 49 50 -3
Espafia 39 37 38 -2
Estonia 51 47 49 -4
Finlandia 46 46 46 0
Francia 34 35 35 1
Grecia 64 58 61 -6
Hungria 58 61 60 3
Irlanda 49 43 46 -6
Italia 48 47 47 -1
Letonia 66 58 62 -8
Lituania 76 72 74 -4
Luxemburgo 48 50 49 2
Malta 61 57 59 -4
Paises Bajos 61 61 61 0
Polonia 45 43 44 -2
Portugal 46 46 46 0
Reino Unido 54 49 51 -5
Republica Checa 52 46 49 -6
Rumania 52 50 51 -2
Suecia 57 62 58 5
UE 28 50 48 49 -2

% de mujeres que realizan llamadas telefénicas y

. ’ Diferencia entre Hombres y Mujeres que
videollamadas a través de Internet

realizan llamadas telefénicas y
videollamadas a través de Internet

Bulgaria
(puntos porcentuales)
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Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

: 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet y actividades
Particulares que utilizan Internet con fines especificos (% sobre la poblacion total)
Telefonear o realizar videollamadas a través de Internet
Alemania 53 53 53 0
Austria 40 39 39 -1
Bélgica 39 39 39 0
Bulgaria 53 55 54 2
Chipre 65 61 63 -4
Croacia 53 52 52 -1
Dinamarca 70 65 67 -5
Eslovaquia 42 41 41 -1
Eslovenia 40 40 40 0
Espafia 33 32 33 -1
Estonia 46 42 44 -4
Finlandia 44 43 44 -1
Francia 30 31 31 1
Grecia 45 43 44 -2
Hungria 44 47 45 3
Irlanda 40 35 38 -5
Italia 34 36 35 2
Letonia 55 48 52 -7
Lituania 61 58 59 -3
Luxemburgo 45 49 47 4
Malta 50 47 48 -3
Paises Bajos 58 58 58 0
Polonia 35 33 34 -2
Portugal 34 35 34 1
Reino Unido 51 46 49 -5
Republica Checa 45 40 42 -5
Rumania 36 36 36 0
Suecia 53 55 53 2
UE 28 42 41 42 -1

% de mujeres que realizan llamadas
telefénicas y videollamadas a través de
Internet

Diferencia entre Hombres y Mujeres que
realizan llamadas telefénicas y
videollamadas a través de Internet

Dinamarca (puntos porcentuales)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

A 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet y actividades
Individuos que usan Internet para banca por Internet (% sobre la poblacion total)
Alemania 56 61 59 5
Austria 55 62 58 7
Bélgica 67 70 69 3
Bulgaria 7 8 7 1
Chipre 31 36 33 5
Croacia 38 44 41 6
Dinamarca 90 89 89 -1
Eslovaquia 49 50 50 1
Eslovenia 41 43 42 2
Espafia 47 51 49 4
Estonia 81 79 80 -2
Finlandia 90 88 89 -2
Francia 65 62 63 -3
Grecia 23 31 27 8
Hungria 39 44 41 5
Irlanda 57 58 58 1
Italia 29 39 34 10
Letonia 69 64 66 -5
Lituania 62 59 61 -3
Luxemburgo 65 70 68 5
Malta 51 50 51 -1
Paises Bajos 88 90 89 2
Polonia 45 43 44 -2
Portugal 36 42 39 6
Reino Unido 74 74 74 0
Republica Checa 62 63 62 1
Rumania 7 7 7 0
Suecia 84 85 84 1
UE 28 53 55 54 2
% de mujeres que usan Internet para Diferencia entre Hombres y Mujeres que
banca por Internet usan Internet para banca por Internet
Finlandia (puntos porcentuales)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

: 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet y actividades
Individuos que usan Internet para banca por Internet (% sobre la poblacion que ha
accedido a Internet en los Ultimos tres meses)
Alemania 62 66 64 4
Austria 64 69 67 5
Bélgica 77 78 78 1
Bulgaria 11 11 11 0
Chipre 36 43 39 7
Croacia 52 57 54 5
Dinamarca 92 91 92 -1
Eslovaquia 61 62 62 1
Eslovenia 53 52 53 -1
Espafia 55 59 57 4
Estonia 91 89 90 -2
Finlandia 95 93 94 -2
Francia 74 70 72 -4
Grecia 33 42 38 9
Hungria 52 57 54 5
Irlanda 69 71 70 2
Italia 41 50 46 9
Letonia 82 77 79 -5
Lituania 78 74 76 -4
Luxemburgo 68 72 70 4
Malta 63 62 62 -1
Paises Bajos 93 94 94 1
Polonia 58 56 57 -2
Portugal 49 54 52 5
Reino Unido 78 78 78 0
Republica Checa 72 72 72 0
Rumania 9 10 10 1
Suecia 90 96 91 6
UE 28 63 64 64 1
% de mujeres que usan Internet para Diferencia entre Hombres y Mujeres que
banca por Internet usan Internet para banca por Internet
Finlandia (puntos porcentuales)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

: 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet y actividades
Individuos que usan Internet para vender bienes o servicios (% sobre la poblacion
total)
Alemania 30 34 32 4
Austria 13 14 14 1
Bélgica 17 20 19 3
Bulgaria 8 9 8 1
Chipre 1 4 2 3
Croacia 20 30 25 10
Dinamarca 28 31 30 3
Eslovaquia 22 26 24 4
Eslovenia 13 22 18 9
Espafia 10 13 11 3
Estonia 21 27 24 6
Finlandia 29 26 27 -3
Francia 21 22 22 1
Grecia 2 4 3 2
Hungria 9 13 11 4
Irlanda 22 26 24 4
Italia 6 11 8 5
Letonia 9 11 10 2
Lituania 7 9 8 2
Luxemburgo 11 17 14 6
Malta 26 32 29 6
Paises Bajos 33 37 35 4
Polonia 12 16 14 4
Portugal 6 10 8 4
Reino Unido 27 26 27 -1
Republica Checa 15 13 14 -2
Rumania 3 4 3 1
Suecia 23 34 25 11
UE 28 18 21 19 3
% de mujeres que usan Internet para Diferencia entre Hombres y Mujeres que
vender bienes o servicios usan Internet para vender bienes o

servicios (puntos porcentuales)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

2018
Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet y actividades
Individuos que usan Internet para vender bienes o servicios (% sobre la poblacion
que ha accedido a Internet en los Ultimos tres meses)
Alemania 33 36 35 3
Austria 16 16 16 0
Bélgica 20 22 21 2
Bulgaria 12 13 13 1
Chipre 2 4 3 2
Croacia 27 39 33 12
Dinamarca 28 32 30 4
Eslovaquia 27 32 29 5
Eslovenia 17 27 22 10
Espafia 11 15 13 4
Estonia 23 30 27 7
Finlandia 30 27 29 -3
Francia 24 25 25 1
Grecia 3 6 5 3
Hungria 12 17 14 5
Irlanda 27 32 29 5
Italia 8 14 11 6
Letonia 10 13 11 3
Lituania 9 11 10 2
Luxemburgo 12 17 15 5
Malta 32 39 36 7
Paises Bajos 35 39 37 4
Polonia 16 21 18 5
Portugal 9 13 11 4
Reino Unido 29 28 28 -1
Republica Checa 17 15 16 -2
Rumania 4 5 5 1
Suecia 24 39 27 15
UE 28 21 24 23 3
% de mujeres que usan Internet para Diferencia entre Hombres y Mujeres que
vender bienes o servicios usan Internet para vender bienes o
. ) servicios (puntos porcentuales)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

s 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet y actividades
Individuos que usan Internet para hacer reservas de viajes y alojamientos (% sobre
la poblacion que ha usado Internet en el Gltimo afio)
Alemania 42 42 42 0
Austria 38 42 40 4
Bélgica 28 26 27 -2
Bulgaria 7 6 6 -1
Chipre 20 25 23 5
Croacia 4 5 5 1
Dinamarca 67 62 64 -5
Eslovaquia 22 22 22 0
Eslovenia 24 19 22 -5
Espafia 39 39 39 0
Estonia 46 40 43 -6
Finlandia 50 45 48 -5
Francia 44 43 43 -1
Grecia 17 18 18 1
Hungria 15 19 17 4
Irlanda 51 49 50 -2
Italia 16 18 17 2
Letonia 12 12 12 0
Lituania 25 24 24 -1
Luxemburgo 47 49 48
Malta 46 43 44 -3
Paises Bajos 58 59 59 1
Polonia 13 14 13 1
Portugal 27 31 29
Reino Unido 58 56 57 -2
Republica Checa 30 31 30 1
Rumania 3 4 4 1
Suecia 60 63 61
UE 28 37 36 37 -1
% de mujeres que usan Internet para Diferencia entre Hombres y Mujeres que
hacer reservas de viajes y alojamientos usan Internet para hacer reservas de
' viajes y alojamientos (puntos
Dinamarca porcentuales)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

: 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Uso de Internet y actividades
Individuos que usan Internet para hacer reservas de viajes y alojamientos (% sobre
la poblacién total)
Alemania 39 40 39 1
Austria B8 38 35
Bélgica 25 24 25 -1
Bulgaria 5 4 4 -1
Chipre 17 21 19 4
Croacia 3 4 4 1
Dinamarca 65 61 63 -4
Eslovaquia 18 19 18 1
Eslovenia 19 16 18 -3
Espafia 33 34 34 1
Estonia 41 36 39 -5
Finlandia 48 42 45 -6
Francia 39 39 39 0
Grecia 12 14 13 2
Hungria 12 16 14 4
Irlanda 44 41 42 -3
Italia 12 15 13 3
Letonia 10 10 10 0
Lituania 20 20 20 0
Luxemburgo 45 48 46 3
Malta 38 35 36 -3
Paises Bajos 55 56 56 1
Polonia 10 11 11 1
Portugal 20 24 22 4
Reino Unido 55 53 54 -2
Republica Checa 26 27 26 1
Rumania 2 3 3 1
Suecia 57 57 57 0
UE 28 32 32 32 0
% de mujeres que usan Internet para Diferencia entre Hombres y Mujeres que
hacer reservas de viajes y alojamientos usan Internet para hacer reservas de
) viajes y alojamientos (puntos
Dinamarca porcentuales)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion

por género en la UE
2018

Mujer Hombre Total Diferencia
Acceso y uso de Internet
Particulares que usan telefonia mévil UMTS (3G) para acceder a Internet (% sobre
la poblacion total)
Alemania 78 80 79 2
Austria 70 73 72 3
Bélgica 66 71 69 5
Bulgaria 54 58 56 4
Chipre 73 75 74 2
Croacia 60 65 62 5
Dinamarca 83 84 84 1
Eslovaquia 56 62 59 6
Eslovenia 62 66 64 4
Espafia 80 80 80 0
Estonia 66 70 68 4
Finlandia 74 74 74 0
Francia 67 69 68 2
Grecia 49 56 52 7
Hungria 56 60 58 4
Irlanda 69 70 69 1
Italia 37 41 39 4
Letonia 56 56 56 0
Lituania 59 61 60 2
Luxemburgo 77 84 81 7
Malta 69 68 68 -1
Paises Bajos 84 85 84 1
Polonia 46 49 47 3
Portugal 57 62 59 5
Reino Unido 77 79 78 2
Republica Checa 62 65 64 3
Rumania 54 58 56 4
Suecia 86 85 86 -1
UE 28 66 68 67 2

% de mujeres que usan telefonia moévil
UMTS(3G) para acceder a Internet
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Fuente: Eurostat

Diferencia entre Hombres y Mujeres que
usan telefonia moévil UMTS(3G) para
acceder a Internet (puntos porcentuales)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

Indicador

2018

Mujer Hombre

Total

Diferencia

Acceso y uso de Internet
Particulares que utilizan regularmente Internet (% sobre la poblacion que ha
accedido a Internet en los Ultimos tres meses)
Alemania 98 98 98 0
Austria 98 97 98 -1
Bélgica 98 99 98 1
Bulgaria 98 98 98 0
Chipre 99 99 99 0
Croacia 97 96 97 -1
Dinamarca 98 98 98 0
Eslovaquia 97 98 98 1
Eslovenia 99 99 99 0
Espafia 96 96 96 0
Estonia 97 98 98 1
Finlandia 98 98 98 0
Francia 97 97 97 0
Grecia 97 96 97 -1
Hungria 99 98 99 -1
Irlanda 97 98 97 1
Italia 97 98 98 1
Letonia 97 97 97 0
Lituania 98 98 98 0
Luxemburgo 96 95 96 -1
Malta 98 99 99 1
Paises Bajos 99 99 99 0
Polonia 96 97 96 1
Portugal 96 96 96 0
Reino Unido 99 99 99 0
Republica Checa 97 97 97 0
Rumania 97 97 97 0
Suecia 99 98 99 -1
UE 28 97 98 98 1
% de mujeres que utilizan regularmente Diferencia entre Hombres y Mujeres que
Internet utilizan regularmente Internet (puntos
porcentuales)
Eslovenia o S
Chipre | — &5
Reino Unido
Hungria
Suecia &
Paises Bajos E l,li; ik f('r--'
) <8 -0,5pp
Austria "E’S"M"“’— H 05-00pp //
Alemania NP [ 0,0--05pp (J,;
Lituania B o05--10pp L!.,.\
Finlandia B <app g
Bélgica r,,-"”" !
Dinamarca \J
Bulgaria "\EL
Malta A WP ‘/\Lﬁ-
Republica Checa Alemania Folorsz ) 7 1
., > AE B
Rumania Luxem burgo. L Eslovagui s \4_.4;: )\)H__:j
Grecia - 3 5 by A~ i
. Rendt Austria J Hungria L
Francia * L S ’
Letonia ‘ —
Croacia e >
Eslovaquia
I Italia ‘
rlanda g
Estonia
Espafia
Polonia
Luxemburgo
Portugal

100
Fuente: Eurostat

Pagina 38 de 70




Edi== o
=T red.es

Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

A 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Acceso y uso de Internet
Particulares que utilizan regularmente Internet (% sobre la poblaciéon total)
Alemania 89 92 90 3
Austria 84 87 85 3
Bélgica 85 89 87 4
Bulgaria 62 65 64 3
Chipre 84 84 84 0
Croacia 71 75 73 4
Dinamarca 95 95 95 0
Eslovaquia 78 79 78 1
Eslovenia 77 81 79 4
Espafia 82 83 83 1
Estonia 87 88 87 1
Finlandia 93 92 93 -1
Francia 85 86 85 1
Grecia 68 71 70 3
Hungria 74 76 75 2
Irlanda 80 80 80 0
Italia 70 75 72 5
Letonia 81 81 81 0
Lituania 78 78 78 0
Luxemburgo 92 93 92 1
Malta 80 81 80 1
Paises Bajos 94 94 94 0
Polonia 74 75 75 1
Portugal 70 73 71 3
Reino Unido 94 94 94 0
Republica Checa 83 84 84 1
Rumania 67 69 68 2
Suecia 92 87 91 -5
UE 28 82 84 83 2
% de mujeres que utilizan regularmente Diferencia entre Hombres y Mujeres que
Internet utilizan regularmente Internet (puntos
porcentuales)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

: 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Administracion electronica
Particulares que han utilizado Internet al menos una vez en los Ultimos 12 meses
para tratar con los poderes publicos, desglosado por motivo (% sobre la poblacion
que ha usado Internet en el ultimo afo)
Descarga de formularios oficiales
Alemania 35 39 37 4
Austria 43 45 44 2
Bélgica 33 35 34 2
Bulgaria 15 13 14 -2
Chipre 31 34 32 3
Croacia 28 25 27 -3
Dinamarca 45 49 47 4
Eslovaquia 27 31 29 4
Eslovenia 39 30 34 -9
Espafia 44 45 45 1
Estonia 54 52 53 -2
Finlandia 73 70 71 -3
Francia 42 40 41 -2
Grecia 37 42 40 5
Hungria 46 49 47 3
Irlanda 41 42 41 1
Italia 23 23 23
Letonia 20 15 17 -5
Lituania 35 34 35 -1
Luxemburgo 49 55 52
Malta 40 41 41 1
Paises Bajos 52 63 57 11
Polonia 29 27 28 -2
Portugal 24 31 28 7
Reino Unido 35 42 38 7
Republica Checa 30 29 29 -1
Rumania 6 6 6 0
Suecia 53 54 53 1
UE 28 35 37 36 2
% de mujeres que han utilizado Internet Diferencia entre Hombres y Mujeres que
para descargar formularios oficiales han utilizado Internet para descargar
formularios oficiales (puntos
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

: 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Administracion electronica
Particulares que han utilizado Internet al menos una vez en los ultimos 12 meses
para tratar con los poderes publicos, desglosado por motivo (% sobre el total de
individuos)
Descarga de formularios oficiales
Alemania 32 37 35 5
Austria 37 40 38 3
Bélgica 29 32 31 3
Bulgaria 10 9 9 -1
Chipre 26 28 27 2
Croacia 20 20 20 0
Dinamarca 43 48 46 5]
Eslovaquia 22 26 24 4
Eslovenia 31 25 28 -6
Espafia 37 40 39 3
Estonia 49 47 48 -2
Finlandia 69 66 67 -3
Francia 37 36 37 -1
Grecia 27 32 29 5
Hungria 36 40 38 4
Irlanda 35 35 35 0
Italia 17 18 17 1
Letonia 17 12 15 -5
Lituania 28 28 28 0
Luxemburgo 47 54 50 7
Malta 33 33 33 0
Paises Bajos 49 60 55 11
Polonia 23 21 22 -2
Portugal 18 24 21 6
Reino Unido 33 39 36 6
Republica Checa 26 25 26 -1
Rumania 5 5 5 0
Suecia 50 48 49 -2
UE 28 30 33 31 3
% de mujeres que han utilizado Internet Diferencia entre Hombres y Mujeres que
para descargar formularios oficiales han utilizado Internet para descargar
formularios oficiales (puntos
Finlandia
Suecia ﬁﬂ?
Estonia 3
Paises Bajos ‘
Luxemburgo
Dlnamar?a O sd. f‘w
Austria B 11.0-68pp ]
Espafia O 68-25pp /{
Francia M 25--18pp %)
Hungria B 18-60pp i(‘,,uy
Irlanda B <spp F-f"'r
Reino Unido [f,\_,
Malta _f:
Alemania iiwﬁ
Eslovenia | i
Bélgica ‘)‘.';! T:\
Lituania vy ™
2 s ]
Grecia s a J v Y
Republica Checa <
Chipre —" \
Polonia e
Eslovaquia — A
Croacia ‘
Portugal
Italia
Letonia
Bulgaria
Rumania
0 20 40 60 80

Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

: 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Administracion electronica
Particulares que han utilizado Internet al menos una vez en los ultimos 12 meses
para tratar con los poderes publicos, desglosado por motivo (% sobre la poblacion
que ha usado Internet en el ultimo afio)
Enviar formularios cumplimentados
Alemania 17 23 20 6
Austria 50 53 52 3
Bélgica 39 45 42 6
Bulgaria 15 13 14 -2
Chipre 27 B5 31 8
Croacia 22 21 21 -1
Dinamarca 73 75 74
Eslovaquia 17 22 20 5
Eslovenia 23 23 23 0
Espafia 47 47 47 0
Estonia 82 76 79 -6
Finlandia 69 67 68 -2
Francia 65 67 66 2
Grecia 30 36 33 6
Hungria 45 48 46 3
Irlanda 58 59 59 1
Italia 19 19 19 0
Letonia 62 55 59 -7
Lituania 53 49 51 -4
Luxemburgo 29 35 32 6
Malta 27 29 28 2
Paises Bajos 55 69 62 14
Polonia 32 30 31 -2
Portugal 37 42 40 5
Reino Unido 45 50 47 5
Republica Checa 33 26 29 -7
Rumania 5 5 5 0
Suecia 80 80 80 0
UE 28 39 40 40 1
% de mujeres que han utilizado Internet Diferencia entre Hombres y Mujeres que
para enviar formularios cumplimentados han utilizado Internet para enviar
formularios cumplimentados (puntos
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

2018
Mujer Hombre Total Diferencia
Administracion electronica
Particulares que han utilizado Internet al menos una vez en los ultimos 12 meses
para tratar con los poderes publicos, desglosado por motivo (% sobre la poblacion
gue ha usado Internet en el dltimo afio)
Obtener informacion de las paginas web de la Administracion
Alemania 59 60 59 1
Austria 66 61 64 -5
Bélgica 49 53 51 4
Bulgaria 26 25 25 -1
Chipre 44 47 46
Croacia 45 48 46
Dinamarca 92 91 91 -1
Eslovaquia 53 57 55 4
Eslovenia 64 56 60 -8
Espafia 55 58 57 3
Estonia 79 75 77 -4
Finlandia 85 80 82 -5
Francia 55 49 52 -6
Grecia 63 66 64 3
Hungria 60 61 61 1
Irlanda 51 49 50 -2
Italia 26 25 26 -1
Letonia 66 58 63 -8
Lituania 59 54 57 -5
Luxemburgo 37 41 39 4
Malta 53 49 51 -4
Paises Bajos 78 83 80
Polonia 31 30 31 -1
Portugal 47 50 48
Reino Unido 49 50 49 1
Republica Checa 61 54 57 -7
Rumania 9 10 10 1
Suecia 82 78 81 -4
UE 28 51 50 51 -1
% de mujeres que han utilizado Internet Diferencia entre Hombres y Mujeres que
para obtener informacién de las paginas han utilizado Internet para obtener
Web de la Administracion informacion de las paginas Web de la

Administraciéon (puntos porcentuales)
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: 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Administracion electronica
Particulares que han utilizado Internet al menos una vez en los ultimos 12 meses
para tratar con los poderes publicos, desglosado por motivo (% sobre la poblacion
que ha usado Internet en el uUltimo afio)
Total
Alemania 60 61 61 1
Austria 77 74 75 -3
Bélgica 61 65 63 4
Bulgaria 34 32 33 -2
Chipre 47 52 49 5
Croacia 47 50 48 3
Dinamarca 94 93 94 -1
Eslovaquia 60 64 62 4
Eslovenia 71 62 67 -9
Espafia 65 66 65 1
Estonia 89 86 88 -3
Finlandia 89 86 87 -3
Francia 80 79 79 -1
Grecia 65 70 68 5
Hungria 67 67 67 0
Irlanda 63 64 64 1
Italia 32 31 32 -1
Letonia 81 74 78 -7
Lituania 66 60 63 -6
Luxemburgo 62 68 65 6
Malta 56 57 57 1
Paises Bajos 84 88 86 4
Polonia 46 43 45 -3
Portugal 53 57 55 4
Reino Unido 60 64 62 4
Republica Checa 65 57 61 -8
Rumania 12 12 12 0
Suecia 90 88 90 -2
UE 28 61 60 60 -1
% de mujeres que han utilizado Internet Diferencia entre Hombres y Mujeres que
para tratar con los poderes publicos han utilizado Internet para tratar con los
poderes publicos (puntos porcentuales)
Dinamarca
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Estonia ~ i},,:r-v ,—‘1/ A—;&P
. . S
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Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

) 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Administracion electronica
Particulares que han utilizado Internet al menos una vez en los ultimos 12 meses
para tratar con los poderes publicos, desglosado por motivo (% sobre el total de
individuos)
Enviar formularios cumplimentados
Alemania 16 21 19 5
Austria 43 48 45 5
Bélgica 34 41 37 7
Bulgaria 10 9 9 -1
Chipre 23 29 26 6
Croacia 16 16 16 0
Dinamarca 72 74 73 2
Eslovaquia 14 18 16 4
Eslovenia 18 19 19 1
Espafia 41 41 41 0
Estonia 74 69 71 -5
Finlandia 66 63 65 -3
Francia 58 59 59 1
Grecia 22 27 24 5
Hungria 35 39 37 4
Irlanda 50 49 49 -1
Italia 14 15 15
Letonia 53 46 50 -7
Lituania 43 40 41 -3
Luxemburgo 28 35 31 7
Malta 22 24 23 2
Paises Bajos 52 66 59 14
Polonia 26 24 25 -2
Portugal 28 32 30 4
Reino Unido 43 47 45 4
Republica Checa 28 23 26 -5
Rumania 4 4 4 0
Suecia 75 72 74 -3
UE 28 34 35 34 1
% de mujeres que han utilizado Internet Diferencia entre Hombres y Mujeres que
para enviar formularios cumplimentados han utilizado Internet para enviar
formularios cumplimentados (puntos
Suecia porcentuales)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

2018
Mujer Hombre Total Diferencia
Administracion electronica
Particulares que han utilizado Internet al menos una vez en los ultimos 12 meses
para tratar con los poderes publicos, desglosado por motivo (% sobre el total de
individuos)
Obtener informacion de las paginas web de la Administracion
Alemania 54 57 56 3
Austria 57 55 56 -2
Bélgica 43 48 46 5
Bulgaria 17 17 17 0
Chipre 37 40 39 3
Croacia 33 37 35 4
Dinamarca 90 89 90 -1
Eslovaquia 44 48 46 4
Eslovenia 51 47 49 -4
Espafia 48 50 49 2
Estonia 71 68 69 -3
Finlandia 81 75 78 -6
Francia 49 44 46 -5
Grecia 45 50 47 5
Hungria 47 50 48 3
Irlanda 44 41 42 -3
Italia 20 20 20 0
Letonia 56 49 53 -7
Lituania 48 44 46 -4
Luxemburgo 35 41 38 6
Malta 43 40 42 -3
Paises Bajos 74 79 77
Polonia 25 24 24 -1
Portugal 34 38 36
Reino Unido 46 47 47 1
Republica Checa 53 47 50 -6
Rumania 7 8 7 1
Suecia 77 70 75 -7
UE 28 44 44 44 0
% de mujeres que han utilizado Internet Diferencia entre Hombres y Mujeres que
para obtener informacién de las paginas han utilizado Internet para obtener
Web de la Administracién informaicén de las paginas Web de la
Dinamarca Administracion (puntos porcentuales)
Finlandia .
Suecia &
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Estonia
Austria 0 sd.
Letonia §
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Reino Unido ) } br
Grecia Alemania Polonia BN } ‘j
Irlanda £ Rep. Checa g A ~
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

: 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Administracion electronica
Particulares que han utilizado Internet al menos una vez en los ultimos 12 meses
para tratar con los poderes publicos, desglosado por motivo (% sobre el total de
individuos)
Total
Alemania 55 58 57 3
Austria 66 66 66 0
Bélgica 54 59 56 5
Bulgaria 23 22 22 -1
Chipre 40 44 42 4
Croacia 34 38 36 4
Dinamarca 92 91 92 -1
Eslovaquia 49 53 51 4
Eslovenia 56 52 54 -4
Espafia 56 58 57 2
Estonia 80 77 79 -3
Finlandia 85 80 83 -5
Francia 71 71 71 0
Grecia 47 53 50 6
Hungria 52 54 53
Irlanda 54 53 54 -1
Italia 24 25 24
Letonia 69 62 66 -7
Lituania 53 48 51 -5
Luxemburgo 59 67 63
Malta 46 47 46 1
Paises Bajos 79 84 82 5
Polonia 37 34 35 -3
Portugal 39 44 42 5
Reino Unido 57 61 59 4
Republica Checa 56 50 53 -6
Rumania 9 10 9 1
Suecia 85 78 83 -7
UE 28 52 53 52 1
% de mujeres que han utilizado Internet Diferencia entre Hombres y Mujeres que
para tratar con los poderes publicos han utilizado Internet para tratar con los
poderes publicos (puntos porcentuales)
Dinamarca
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

: 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Comercio electronico
Individuos que usan Internet para hacer pedidos de bienes y servicios (% sobre la
poblacion total)

Alemania 75 78 77 3
Austria 56 64 60 8

Bélgica 60 61 61 1

Bulgaria 22 20 21 -2
Chipre 30 35 32 5
Croacia 32 39 35 7

Dinamarca 85 84 84 -1

Eslovaquia 58 60 59 2

Eslovenia 48 53 51 5

Espafia 52 55 53 3

Estonia 63 59 61 -4

Finlandia 70 69 70 -1

Francia 66 68 67 2
Grecia 35 37 36 2

Hungria 38 45 41 7
Irlanda 62 56 59 -6
Italia 32 40 36 8

Letonia 46 44 45 -2

Lituania 45 41 43 -4

Luxemburgo 68 75 72 7

Malta 54 55 54 1

Paises Bajos 79 81 80 2

Polonia 48 48 48 0

Portugal 35 39 37 4

Reino Unido 85 81 83 -4

Republica Checa 60 57 59 -3

Rumania 20 20 20 0
Suecia 79 78

UE 28 59 60 60 1

% de mujeres que usan Internet para Diferencia entre Hombres y Mujeres que
hacer pedidos de bienes y servicios usan Internet para hacer pedidos de
bienes y servicios (puntos porcentuales)
Dinamarca
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

: 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Comercio electronico
Individuos que hacen pedidos de bienes y servicios de paises pertenecientes a la UE
(% sobre la poblacién total)
Alemania 15 21 18 6
Austria 43 54 49 11
Bélgica 37 40 39 3
Bulgaria 7 8 7 1
Chipre 24 30 27 6
Croacia 12 17 14 5
Dinamarca 37 47 42 10
Eslovaquia 22 25 23 3
Eslovenia 19 25 22 6
Espafia 23 28 26 5
Estonia 27 30 29 3
Finlandia 36 37 36 1
Francia 25 29 27 4
Grecia 12 14 13 2
Hungria 14 19 16 5
Irlanda 35 36 35 1
Italia 13 18 15 5
Lituania 18 19 19 1
Luxemburgo 56 61 59 5
Malta 47 50 48 3
Paises Bajos 29 38 33 9
Polonia 5 7 6 2
Portugal 17 21 19 4
Reino Unido 24 32 28 8
Republica Checa 11 11 11 0
Rumania 2 3 3 1
Suecia 29 27 28 -2
UE 28 19 24 21 5
% de mujeres que usan Internet para Diferencia entre Hombres y Mujeres que usan
hacer pedidos de bienes y servicios de Internet para hacer pedidos de bienes y servicios de
paises pertenecientes a la UE paises pertenecientes a la UE (puntos porcentuales)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

) 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Comercio electronico
Individuos que hacen pedidos de bienes y servicios de paises pertenecientes a la UE
(% sobre el total de individuos que han comprado por Internet en el Gltimo afio)
Alemania 20 28 24 8
Austria 77 85 81 8
Bélgica 62 66 64 4
Bulgaria 32 39 35 7
Chipre 81 85 83 4
Croacia 37 45 41 8
Dinamarca 43 56 49 13
Eslovaquia 38 41 39 3
Eslovenia 38 47 43 9
Espafia 45 51 48 6
Estonia 43 52 47 9
Finlandia 51 53 52 2
Francia 37 42 40 5
Grecia B8 36 35 3
Hungria 36 44 40 8
Irlanda 56 63 60 7
Italia 40 46 43 6
Lituania 40 46 43 6
Luxemburgo 82 81 82 -1
Malta 87 91 89 4
Paises Bajos 37 47 42 10
Polonia 10 14 12 4
Portugal 48 55 51 7
Reino Unido 29 40 34 11
Republica Checa 18 19 19 1
Rumania 11 15 13 4
Suecia 36 37 36 1
UE 28 32 39 36 7
% de mujeres que usan Internet para Diferencia entre Hombres y Mujeres que
hacer pedidos de bienes y servicios de usan Internet para hacer pedidos de
paises pertenecientes a la UE bienes y servicios de paises pertenecientes
a la UE (puntos porcentuales)
Malta € - ﬁ - siﬁ/,
Luxemburgo ERCH >
Chipre
Austria
Bélgica 0 s4- {J._\L,
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

: 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Comercio electronico
Individuos que hacen pedidos de bienes y servicios de paises pertenecientes a la UE
(% sobre la poblacidon que ha usado Internet en el ultimo afio)
Alemania 16 23 19 7
Austria 51 61 56 10
Bélgica 42 44 43 2
Bulgaria il il il 0
Chipre 28 35 32 7
Croacia 16 22 19 6
Dinamarca 38 48 43 10
Eslovaquia 27 29 28 2
Eslovenia 24 30 27 6
Espafia 27 32 30 5
Estonia 30 34 32 4
Finlandia 37 39 38 2
Francia 27 32 30 5
Grecia 16 18 17 2
Hungria 18 24 21 6
Irlanda 41 43 42 2
Italia 17 23 20 6
Lituania 23 24 23 1
Luxemburgo 59 63 61 4
Malta 57 61 59 4
Paises Bajos 30 39 35 9
Polonia 6 8 7 2
Portugal 23 28 25 5
Reino Unido 25 34 30 9
Republica Checa 13 12 13 -1
Rumania 3 4 3 1
Suecia 30 30 30 0
UE 28 22 27 25 5
% de mujeres que usan Internet para Diferencia entre Hombres y Mujeres que
hacer pedidos de bienes y servicios de usan Internet para hacer pedidos de
paises pertenecientes a la UE bienes y servicios de paises pertenecientes
a la UE (puntos porcentuales)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

: 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Comercio electronico
Individuos que usan Internet para hacer pedidos de bienes y servicios (% sobre la
poblacién gue ha usado Internet en el ultimo afio)
Alemania 82 83 82 1
Austria 66 72 69 6
Bélgica 68 67 67 -1
Bulgaria 88 28 31 =5
Chipre 35 41 38 6
Croacia 43 50 47 7
Dinamarca 87 85 86 -2
Eslovaquia 71 71 71 0
Eslovenia 61 64 63 3
Espafia 60 63 62 3
Estonia 71 65 68 -6
Finlandia 74 74 74 0
Francia 74 76 75 2
Grecia 48 50 49 2
Hungria 49 55 52 6
Irlanda 72 68 70 -4
Italia 43 50 47 7
Letonia 54 52 53 -2
Lituania 56 51 54 -5
Luxemburgo 72 77 74 5
Malta 65 67 66 2
Paises Bajos 83 85 84 2
Polonia 60 60 60 0
Portugal 47 50 49 3
Reino Unido 89 86 87 -3
Republica Checa 69 65 67 -4
Rumania 26 25 26 -1
Suecia 84 84
UE 28 68 69 69 1
% de mujeres que usan Internet para Diferencia entre Hombres y Mujeres que
hacer pedidos de bienes y servicios usan Internet para hacer pedidos de
bienes y servicios (puntos porcentuales)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE
2018
Mujer Hombre Total Diferencia

Indicador

Comercio eléctrico

Individuos que hacen pedidos de bienes y servicios sin conocer el pais de origen de

los mismos (% sobre la poblacion total)
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% de mujeres que usan Internet para
hacer pedidos de bienes y servicios sin
conocer el pais de origen de los mismos

Diferencia entre Hombres y Mujeres que
usan Internet para hacer pedidos de
bienes y servicios sin conocer el pais de
origen de los mismos (puntos
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

: 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Comercio electronico
Individuos que hacen pedidos de bienes y servicios sin conocer el pais de origen de
los mismos (% sobre la poblacion que ha usado Internet en el Ultimo afio)
Alemania 1 1 1 0
Austria 12 13 13 1
Bélgica 3 5 4 2
Bulgaria 1 1 1 0
Chipre 4 4 4 0
Croacia 2 2 2 0
Dinamarca 9 8 9 -1
Eslovaquia 4 3 3 -1
Eslovenia 1 1 1 0
Espafia 9 10 10 1
Estonia 2 4 3 2
Finlandia 4 7 6 3
Francia 19 17 18 -2
Grecia 3 2 2 -1
Hungria 5 6 5 1
Irlanda 2 2 2 0
Italia 9 10 10 1
Lituania 1 0 1 -1
Luxemburgo 9 7 8 -2
Malta 5 6 5 1
Paises Bajos 4 5 5 1
Polonia 2 3 3 1
Portugal 1 1 1 0
Reino Unido 16 14 15 -2
Republica Checa 4 3 4 -1
Rumania 0 0 0 0
Suecia 8 3 7 -5
UE 28 8 8 8 0
% d . Int t Diferencia entre Hombres y Mujeres que
h o de ml;]_zresdqus_usan nternet para usan Internet para hacer pedidos de
acer pe II os de lenes \Lseirwcu?s sin bienes y servicios sin conocer el pais de
conocer el pais de origen de los mismos origen de los mismos (puntos
Francia porcentuales)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

s 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Comercio electronico

Individuos que hacen pedidos de bienes y servicios sin conocer el pais de origen de

los mismos (% sobre el total de individuos que han comprado por Internet en el

ultimo afio)
Alemania 2 2 2 0
Austria 18 18 18 0
Bélgica 5 7 6 2
Bulgaria 2 4 3 2
Chipre 10 9 10 -1
Croacia 6 5 5 -1
Dinamarca 11 9 10 -2
Eslovaquia 5) 4 5 -1
Eslovenia 2 2 2 0
Espafia 16 16 16 0
Estonia 2 6 4 4
Finlandia 6 9 8 3
Francia 26 22 24 -4
Grecia 6 3 4 -3
Hungria 10 11 10 1
Irlanda 3 3 3 0
Italia 22 20 21 -2
Lituania 1 1 1 0
Luxemburgo 12 9 10 -3
Malta 7 9 8 2
Paises Bajos 5 6 6 1
Polonia 4 5 4 1
Portugal 2 2 2 0
Reino Unido 18 16 17 -2
Republica Checa 5 5 -1
Rumania 1 2 1 1
Suecia 3 8 -6
UE 28 12 11 12 -1

% de mujeres que usan Internet para
hacer pedidos de bienes y servicios sin
conocer el pais de origen de los mismos

Francia
Italia
Austria
Reino Unido
Espafia
Luxemburgo
Dinamarca
Chipre
Hungria
Suecia
Malta
Republica Checa
Grecia
Finlandia
Croacia
Paises Bajos
Eslovaquia
Bélgica
Polonia
Irlanda
Eslovenia
Bulgaria
Estonia
Alemania
Portugal
Lituania

Rumania

0 5 10 15 20 25 30

Fuente: Eurostat

Diferencia entre Hombres y Mujeres que usan Internet
para hacer pedidos de bienes y servicios sin conocer el
pais de origen de los mismos (puntos porcentuales)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

) 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Comercio electronico
Individuos que hacen pedidos de bienes y servicios de paises no pertenecientes a la
UE (% sobre el total de individuos que han comprado por Internet en el Gltimo afio)
Alemania 18 22 20 4
Austria 14 21 18 7
Bélgica 19 19 19 0
Bulgaria 15 19 17 4
Chipre 34 37 36 3
Croacia 39 52 46 13
Dinamarca 19 31 25 12
Eslovaquia 16 22 19 6
Eslovenia 27 35 31 8
Espafia 34 38 36 4
Estonia 41 51 45 10
Finlandia 25 34 30 9
Francia 27 30 29 3
Grecia 15 23 19 8
Hungria 22 30 26 8
Irlanda 23 30 26 7
Italia 24 28 27 4
Letonia 10 9 9 -1
Lituania 33 39 35 6
Luxemburgo 30 36 33 6
Malta 62 62 62 0
Paises Bajos 29 36 32 7
Polonia 7 9 8 2
Portugal 27 39 33 12
Reino Unido 31 41 36 10
Republica Checa 10 10 10 0
Rumania 2 4 3 2
Suecia 25 39 27 14
UE 28 24 29 26 5
% de mujeres que usan Internet para Diferencia entre Hombres y Mujeres que
hacer pedidos de bienes y servicios de usan Internet para hacer pedidos de
paises no pertenecientes a la UE bienes y servicios de paises no
pertenecientes a la UE (puntos
Malta porcentuales)
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Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

: 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Comercio electronico
Individuos que hacen pedidos de bienes y servicios de paises no pertenecientes a la
UE (% sobre la poblacién total)
Alemania 14 17 16 3
Austria 8 13 11 5
Bélgica 11 12 12 1
Bulgaria 3 4 4 1
Chipre 10 13 12 3
Croacia 12 20 16 8
Dinamarca 16 25 21 9
Eslovaquia 9 13 11 4
Eslovenia 13 18 16 5
Espafia 18 21 19 3
Estonia 26 30 28 4
Finlandia 18 24 21 6
Francia 18 20 19 2
Grecia 5 9 7 4
Hungria 8 14 11 6
Irlanda 14 17 15 3
Italia 8 11 9 3
Letonia 5 4 4 -1
Lituania 15 16 15 1
Luxemburgo 20 27 24 7
Malta 33 34 34 1
Paises Bajos 23 29 26 6
Polonia 3 4 4 1
Portugal 10 15 12 5
Reino Unido 27 33 30 6
Republica Checa 6 6 6 0
Rumania 0 1 1 1
Suecia 19 28 21 9
UE 28 14 17 16 3
% de mujeres que usan Internet para Diferencia entre Hombres y Mujeres que
hacer pedidos de bienes y servicios de usan Internet para hacer pedidos de
paises no pertenecientes a la UE bienes y servicios de paises no
pertenecientes a la UE (puntos
Malta porcentuales)
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Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE
2018

Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Comercio electronico
Individuos que hacen pedidos de bienes y servicios de paises no pertenecientes a la
UE (% sobre la poblacién que ha usado Internet en el Gltimo afio)
Alemania 15 18 17 3
Austria 9 15 12 6
Bélgica 13 13 13 0
Bulgaria 5 5 5 0
Chipre 12 15 14 3
Croacia 17 26 21 9
Dinamarca 17 26 21 9
Eslovaquia 11 15 13 4
Eslovenia 17 22 19 5
Espafia 21 24 22 3
Estonia 29 33 31 4
Finlandia 19 25 22 6
Francia 20 23 21 3
Grecia 7 12 9 5
Hungria 11 17 14 6
Irlanda 17 20 18 3
Italia 11 14 12 3
Letonia 5 5 5 0
Lituania 18 20 19 2
Luxemburgo 21 28 25 7
Malta 40 42 41 2
Paises Bajos 24 30 27 6
Polonia 4 5 5 1
Portugal 13 19 16 6
Reino Unido 28 35 31 7
Republica Checa 7 0
Rumania 1 1 1 0
Suecia 21 32 23 11
UE 28 16 20 18 4
% de mujeres que usan Internet para Diferencia entre Hombres y Mujeres que usan
hacer pedidos de bienes y servicios de Internet para hacer pedidos de bienes y servicios
paises no pertenecientes a la UE de paises no pertenecientes a la UE (puntos
porcentuales)
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Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

. 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Sanidad

Poblacion que utiliza Internet para obtener informacion en materia de salud, ya sea

para si mismos o para otros (% sobre la poblacion que ha accedido a Internet en los

ultimos tres meses)

Busqueda de informacion

Alemania 78 61 69 -17
Austria 66 52 59 -14
Bélgica 58 46 52 -12
Bulgaria 51 26 38 -25
Chipre 73 61 67 -12
Croacia 72 63 68 -9
Dinamarca 74 62 68 -12
Eslovaquia 68 53 61 -15
Eslovenia 71 52 61 -19
Espafia 70 57 64 -13
Estonia 75 57 67 -18
Finlandia 82 65 74 -17
Francia 58 46 52 -12
Grecia 69 61 65 -8
Hungria 80 68 74 -12
Irlanda 10 8 9 -2
Italia 54 41 47 -13
Letonia 55 31 44 -24
Lituania 77 58 68 -19
Luxemburgo 62 49 55 -13
Malta 81 64 72 -17
Paises Bajos 81 70 76 -11
Polonia 73 49 61 -24
Portugal 65 54 60 -11
Reino Unido 67 55 61 -12
Republica Checa 80 47 64 -33
Rumania 54 33 43 -21
Suecia 69 64 68 -5
UE 28 67 53 60 -14

% de mujeres que han utilizado Internet Diferencia entre Hombres y Mujeres que
para buscar informacién han utilizado Internet para buscar

Finlandia informacién (puntos porcentuales)
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Fuente: Eurostat
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género en la UE

. 2018
Indicador Mujer Hombre Total Diferencia
Sanidad
Poblacion que utiliza Internet para obtener informacion en materia de salud, ya sea
para si mismos o para otros (% sobre la poblacién total)
Busqueda de informacion

Alemania 71 57 64 -14
Austria 57 47 52 -10
Bélgica 50 42 46 -8
Bulgaria 32 17 25 -15
Chipre 62 51 57 -11
Croacia 53 49 51 -4
Dinamarca 72 61 66 -11
Eslovaquia 54 43 49 -11
Eslovenia 55 42 48 -13
Espafia 60 50 55 -10
Estonia 67 51 60 -16
Finlandia 78 61 69 -17
Francia 51 40 46 -11
Grecia 49 45 47 -4
Hungria 60 53 56 -7
Irlanda 8 7 7 -1
Italia 38 32 35 -6
Letonia 46 26 37 -20
Lituania 61 46 54 -15
Luxemburgo 59 48 53 -11
Malta 66 52 59 -14
Paises Bajos 77 67 72 -10
Polonia 57 38 48 -19
Portugal 47 42 45 -5
Reino Unido 64 52 58 -12
Republica Checa 69 41 55 -28
Rumania 37 24 31 -13
Suecia 64 57 62 -7
UE 28 57 45 51 -12

% de mujeres que han utilizado Internet Diferencia entre Hombres y Mujeres que

para buscar informacion han utilizado Internet para buscar

informacién (puntos porcentuales)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion

por género y por CCAA
2018
Total

Mujer

Hombre

Diferencia

Uso de Internet
Individuos que no han usado nunca Internet (% sobre la poblacion total)
Andalucia 15,3 12,7 14,0 -2,6
Aragén 12,7 6,4 9,5 -6,3
Asturias (Principado de) 13,9 11,5 12,8 -2,4
Balears (Illes) 10,7 8,4 9,6 -2,3
Canarias 14,7 13,6 14,2 -1,1
Cantabria 15,4 15,5 15,5 0,1
Castilla y Ledn 14,1 16,0 15,1 1,9
Castilla-La Mancha 16,5 18,4 17,4 1,9
Cataluia 11,3 11,4 11,4 0,1
Ceuta 21,8 6,3 14,1 -15,5
Comunidad Valenciana 12,0 13,6 12,8 1,6
Espafia 13,2 12,2 12,7 -1,0
Extremadura 15,7 16,9 16,3 1,2
Galicia 16,0 17,9 16,9 1,9
Madrid (Comunidad de) 10,7 6,3 8,6 -4,4
Melilla 12,8 8,9 10,7 =518
Murcia (Regién de) 14,0 12,4 13,2 -1,6
Navarra (Comunidad Foral de) 12,4 10,0 11,2 -2,4
Pais Vasco 12,5 12,5 12,5 0,0
Rioja (La) 14,6 15,9 15,2 1,3
% mujeres que no han usado nunca
Internet
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Fuente: Intituto Nacional de Estadistica (INE)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion

por género y por CCAA

Mujer

2018

Hombre

Total

ontsi FEE

== red.es

Diferencia

Uso de Internet
Personas que han utilizado Internet al menos una vez por semana en los Gltimos 3
meses (% sobre la poblacidn total)
Andalucia 79,9 80,7 80,3 0,8
Aragén 79,2 88,6 83,9 9,4
Asturias (Principado de) 82,7 82,4 82,6 -0,3
Balears (Illes) 86,3 87,7 87,0 1,4
Canarias 82,3 82,6 82,5 0,3
Cantabria 79,4 80,7 80,0 1,3
Castilla y Ledn 78,0 76,3 77,1 -1,7
Castilla-La Mancha 77,6 74,8 76,2 -2,8
Catalufa 84,6 85,7 85,1 1,1
Ceuta 70,3 89,9 80,0 19,6
Espaia 82,0 83,0 82,5 1,0
Extremadura 79,9 76,6 78,2 -3,3
Galicia 76,1 76,4 76,3 0,3
Madrid (Comunidad de) 85,5 89,9 87,6 4,4
Melilla 81,3 90,7 86,2 9,4
Murcia (Regién de) 82,2 85,0 83,6 2,8
Navarra (Comunidad Foral de) 82,4 84,5 83,4 2,1
Pais Vasco 82,2 83,9 83,0 1,7
Rioja (La) 78,7 77,3 78,0 -1,4
% de mujeres que han utilizado Internet al
menos una vez por semana en los ultimos 3
meses
100

Fuente: Intituto Nacional de Estadistica (INE)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género y por CCAA
2018

Hombre Total

Mujer Diferencia

Uso de Internet
Particulares que han utilizado Internet en los Ultimos tres meses (% sobre la
poblacién total)
Andalucia 83,9 85,7 84,8 1,8
Aragén 85,6 92,8 89,2 7.2
Asturias (Principado de) 84,9 86,6 85,7 1,7
Balears (Illes) 88,8 90,9 89,8 2,1
Canarias 84,1 85,1 84,6 1,0
Cantabria 83,2 81,4 82,3 -1,8
Castilla y Ledn 82,0 83,1 82,5 1,1
Castilla-La Mancha 81,2 79,9 80,5 -1,3
Cataluia 87,9 88,0 88,0 0,1
Ceuta 78,2 93,7 85,9 15,5
Espaia 85,6 86,6 86,1 1,0
Extremadura 83,5 81,5 82,5 -2,0
Galicia 81,0 79,8 80,4 -1,2
Madrid (Comunidad de) 88,9 93,2 91,0 4,3
Melilla 86,7 90,7 88,8 4,0
Murcia (Regién de) 84,6 86,8 85,7 2,2
Navarra (Comunidad Foral de) 87,2 89,0 88,1 1,8
Pais Vasco 86,5 86,1 86,3 -0,4
Rioja (La) 82,7 82,9 82,8 0,2

% total de mujeres que han utilizado
Internet en los Gltimos 3 meses

Fuente: Intituto Nacional de Estadistica (INE)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion

Mujer

por género y por CCAA
2018

Hombre

Total Diferencia

Comercio electréonico
Particulares que han pedido o adquirido bienes o servicios de uso privado por Internet
en los tres Ultimos meses (% sobre la poblacidn total)
Andalucia 35,1 40,8 38,0 5,7
Aragén 47,2 50,0 48,6 2,8
Asturias (Principado de) 38,2 43,7 40,9 5,5
Balears (Illes) 50,8 47,3 49,0 -3,5
Canarias 24,6 29,4 27,0 4,8
Cantabria 46,3 43,5 44,9 -2,8
Castilla y Ledn 38,8 44,7 41,8 5,9
Castilla-La Mancha 37,4 38,0 37,7 0,6
Catalufia 50,8 47,7 49,3 -3,1
Ceuta 16,7 44,6 30,5 27,9
Comunidad Valenciana 43,0 46,5 44,7 3,5
Espafia 42,3 44,6 43,5 2,3
Extremadura 38,3 37,7 38,0 -0,6
Galicia 37,3 43,7 40,4 6,4
Madrid (Comunidad de) 49,4 54,9 52,1 5,5
Melilla 27,3 44,1 36,1 16,8
Murcia (Regién de) 37,6 34,3 35,9 -3,3
Navarra (Comunidad Foral de) 52,2 52,3 52,2 0,1
Pais Vasco 48,1 42,1 45,1 -6,0
Rioja (La) 40,9 43,6 42,3 2,7
% de mujeres que han pedido o adquirido
bienes o servicios de uso privado por
Internet

60

50 -

40 -

30

1118111

11111l

.| ARRRRNRARE

@\@ \\\\d’\ & q,é&\ & S e & éoe’e\. 'ooe’e\ 'z,o‘y%@&& 'a\"&@\é\\\% &
RS \0,25‘9 % &\\b «° B A""e’(\ oY &\\\'b* & @ P N ?:‘\6 ¢
o 2 9 - & N P
&-\\b bX < B & < & ‘(»}'a ‘;;\\\'b
S & ~ @& W
‘@\ @ © &
o
$'b

Fuente: Intituto Nacional de Estadistica (INE)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion

por género y por CCAA

Mujer

2018

Hombre

Total

Diferencia

Comercio electronico
Personas que han comprado alguna vez por Internet (% sobre la poblacion total)
Andalucia 48,2 59,0 53,6 10,8
Aragén 59,5 67,1 63,3 7,6
Asturias (Principado de) 54,4 55,7 55,0 1,3
Balears (Illes) 65,0 62,0 63,5 -3,0
Canarias 50,8 49,6 50,2 -1,2
Cantabria 59,0 60,7 59,8 1,7
Castilla y Ledn 52,8 59,2 56,0 6,4
Castilla-La Mancha 50,5 52,7 51,6 2,2
Cataluia 62,8 63,9 63,4 1,1
Ceuta 30,1 70,3 50,0 40,2
Comunidad Valenciana 58,2 61,7 60,0 3,5
Espafia 56,5 60,5 58,5 4,0
Extremadura 53,7 48,0 50,8 -5,7
Galicia 50,5 53,7 52,1 3,2
Madrid (Comunidad de) 63,0 68,4 65,6 5,4
Melilla 41,4 64,1 53,3 22,7
Murcia (Regién de) 50,7 53,1 51,9 2,4
Navarra (Comunidad Foral de) 62,4 70,5 66,4 8,1
Pais Vasco 64,0 62,2 63,1 -1,8
Rioja (La) 57,5 61,7 59,6 4,2

% de mujeres que han comprado alguna

vez por Internet

70

Fuente: Intituto Nacional de Estadistica (INE)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion

por género y por CCAA

2018

Mujer Hombre Total Diferencia
Menores
Nifios usuarios de Internet en los Ultimos 3 meses (porcentaje)
Andalucia 89,5 89,8 89,7 0,3
Aragén 90,9 98,6 94,9 7,7
Asturias (Principado de) 91,3 98,3 94,9 7,0
Balears (Illes) 98,3 89,2 93,6 9,1
Canarias 98,2 91,5 94,7 -6,7
Cantabria 98,2 89,4 93,7 -8,8
Castilla y Ledn 94,5 94,0 94,2 -0,5
Castilla-La Mancha 93,0 93,8 93,4 0,8
Cataluna 93,3 92,3 92,8 -1,0
Ceuta 70,0 40,0 59,5 -30,0
Comunidad Valenciana 96,8 94,2 95,5 -2,6
Extremadura 91,7 86,1 88,9 -5,6
Galicia 92,1 98,4 95,3 6,3
Madrid (Comunidad de) 91,9 91,4 91,7 -0,5
Melilla 100,0 81,8 87,9 -18,2
Murcia (Regién de) 96,0 93,6 94,7 -2,4
Navarra (Comunidad Foral de) 86,4 100,0 93,4 13,6
Pais Vasco 100,0 94,9 97,4 -5,1
Rioja (La) 97,1 94,8 95,9 -2,3
% de nifias que han utilizado Internet en
los ultimos tres meses
120

Fuente: Intituto Nacional de Estadistica (INE)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion

por género y por CCAA

2018

Mujer Hombre Total Diferencia
Menores
Nifios usuarios de ordenador en los ltimos 3 meses (porcentaje)
Andalucia 86,4 85,1 85,7 -1,3
Aragén 94,5 100,0 97,4 5,5
Asturias (Principado de) 93,4 96,3 94,9 2,9
Balears (Illes) 96,4 91,0 93,6 -5,4
Canarias 98,2 96,1 97,1 -2,1
Cantabria 100,0 95,8 97,8 -4,2
Castilla y Ledn 95,5 88,7 92,0 -6,8
Castilla-La Mancha 90,8 92,3 91,6 1,5
Cataluia 93,2 93,4 93,3 0,2
Ceuta 70,0 60,0 66,5 -10,0
Comunidad Valenciana 90,4 89,8 90,1 -0,6
Espafia 92,2 90,4 91,3 -1,8
Extremadura 94,1 81,0 87,4 -13,1
Galicia 94,7 93,7 94,2 -1,0
Madrid (Comunidad de) 94,4 91,3 92,8 -3,1
Melilla 100,0 63,6 75,7 -36,4
Murcia (Regién de) 90,0 84,8 87,3 -5,2
Navarra (Comunidad Foral de) 89,6 94,8 92,3 5,2
Pais Vasco 96,2 92,6 94,4 -3,6
Rioja (La) 95,1 97,0 96,1 1,9

% de nifias que han utilizado el ordenador
en los Gltimos 3 meses

120

Fuente: Intituto Nacional de Estadistica (INE)
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Indicadores de la Sociedad de la Informacion por género y por CCAA

2018

Mujer Hombre Total Diferencia
Menores
Nifios que disponen de teléfono mdvil (porcentaje)

Andalucia 72,0 63,5 67,6 -8,5
Aragén 70,5 74,3 72,5 3,8
Asturias (Principado de) 75,5 72,7 74,1 -2,8
Balears (Illes) 73,8 61,0 67,2 -12,8
Canarias 64,9 55,4 60,0 -9,5
Cantabria 53,1 66,0 59,8 12,9
Castilla y Ledn 72,6 71,9 72,3 -0,7
Castilla-La Mancha 68,9 70,1 69,5 1,2
Cataluna 70,0 73,4 71,8 3,4
Ceuta 50,0 32,4

Comunidad Valenciana 77,8 72,5 75,0 -5,3
Espafia 71,6 68,2 69,8 -3,4
Extremadura 74,0 75,5 74,8 1,5
Galicia 72,6 60,7 66,5 -11,9
Madrid (Comunidad de) 72,5 69,0 70,7 -3,5
Melilla 50,0 45,5 47,0 -4,5
Murcia (Region de) 64,1 68,8 66,5 4,7
Navarra (Comunidad Foral de) 58,9 73,4 66,4 14,5
Pais Vasco 79,8 68,2 73,9 -11,6
Rioja (La) 77,3 70,5 73,8 -6,8

% de nifias que disponen de teléfono movil

Fuente: Intituto Nacional de Estadistica (INE)
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