Dossier de Indicadores de sobre uso de Big
Data por empresas en Espaina y Europa

Abril 2020

V—
V—
/ ==
RV v

K\\ ~
o @

m|

QC_-_

%

TG || B

« | observatorio

telecomunicaciones

i VICEPRESIDENCIA t aaaaaaaaaaaaa
TERCERA DEL G 0 n S I
£ GOBIERNO ydelasl
DE ESPANA MINISTERIO
DE ASUNTOS ECONOMICOS
= Y TRANSFORMACION DIGITAL



Eatme | ONLSi &

™ red.es

1. Destacados 2
2. Uso de Big Data en Espaiia y en paises de la UE 5
3. Medios para el analisis de Big Data en Espafia y en paises de la UE 18
4. Uso de Big Data en Espaiia y en la UE por sectores de actividad 26

Medios para el analisis de Big Data en Espaiia y en paises de la UE por

5. sectores de actividad 39

6 Uso de Big Data en Espaiia y en principales economias de la UE por 46
" tamano de empresa

7 Medios para el analisis de Big Data en Espaiia y en las principales 53

economias de la UE por sectores de actividad

Pagina 1 de 55



ﬂ - % red.es

Dossier de indicadores de uso de Big Data en Espafia y paises de la

UE. Destacados

Pagina 2 de 55



. o
S ontsi o
ol *  GOBIERNO b
NA
&

'Q DE ESPA! MINISTERIO
a

memenm red.es
Dossier sobre el uso de Big Data por empresas espafolas y europeas. Destacados.

El ONTSI publica el dossier de indicadores sobre uso de Big Data en Espafia y Europa, a
partir de los datos de la encuesta de uso TIC y Comercio Electrénico en empresas del INE y
Eurostat.

La primera conclusion que se puede obtener de los datos del dossier es que el uso de Big
Data por parte de las empresas espafolas y europeas es todavia incipiente. En 2018!, el
11% de las empresas espafiolas y el 12% de las empresas europeas hicieron uso de este
tipo de técnicas. Sin embargo, la tendencia de su adopcidon es positiva, de 2016 a
2018 se ha incrementado en 2 y 3 puntos porcentuales el porcentaje de empresas europeas
y espafiolas respectivamente que usaron Big Data. En la comparativa con las otras
grandes economias europeas, Espaifia estd por debajo de Francia (16%), Alemania (15%) vy
Reino Unido? (15%), pero por encima de Italia (7%). Respecto al conjunto de los 28, Espana
se sitla en el grupo de paises de uso medio-bajo (segundo cuartil). Los paises con mayor
proporcion de empresas que usan Big Data son Malta (25%) y Paises Bajos (22%).

Un aspecto destacable, es la fuente de informacién que utilizan las empresas para hacer Big
Data. En Espafia, la principal fuente son los datos recogidos mediante geolocalizacion por
dispositivos moéviles de la empresa, el 5% de las empresas usan esta fuente de informacion.
Igual proporcion de empresas usan los datos que extraen de redes sociales. Un poco menor
es la proporcion de empresas que usan datos recogidos por dispositivos o sensores
inteligentes propios de la empresa, el 4% de las empresas lo hacen.

Comparando con la media de los paises europeos, la elecciéon de fuentes de datos por las
empresas es la misma, aunque en proporciones distintas. Asi, las que usan los datos de
geolocalizacién suponen el 6% del total, mismo porcentaje que las empresas que usan los
datos de redes sociales. Los datos recogidos por dispositivos o sensores inteligentes de la
empresa se usan por el 4% de las empresas europeas.

El uso de Big Data estd asociado a técnicas avanzadas de tratamiento de los datos, por lo
que es relevante conocer el grado de preparacion de las empresas al respecto. En Espafia, es
mayor la proporcién de empresas en las que el analisis de Big Data lo realizan los propios
empleados (7%), que los que utilizan un proveedor externo (5%). Lo mismo ocurre en la
media de los paises de la UE, aunque son mas las que usan medios propios (8%) frente a
los que usan medios externos (5%).

El uso de Big Data varia bastante en funcion del tamafio de la empresa. En Espafia, el 30%
de las grandes empresas (de mas de 250 empleados) usaron Big Data, 3 puntos
porcentuales por debajo de la media de la UE. En Francia (37%), Alemania (34%) y Reino
Unido (35%) el uso es mayor que en Espafia, y en Italia (30%) igual. Sin embargo, en las
pymes (de 10 a 250 empleados) el uso es bastante menor, el 10% de las empresas
espafiolas y el 12% de las europeas usan Big Data. De las grandes economias europeas,
Francia (16%), Reino Unido (15%) y Alemania son las que tienen mayor proporcién de
empresas que usan Big Data. También es menor el uso que hacen las empresas
pequeiias (de 10 a 49 empleados). En Espafia, el 9% de estas empresas usaron Big
Data, por debajo del 10% de las europeas. Francia (14%), Reino Unido (13%) vy
Alemania (13%) superan en adopcion de Big Data a Espafia en este segmento de
empresas.

También es muy distinto el uso que hacen las empresas en funcién del sector de actividad en
el que se desarrolla su actividad econémica. En Espafia las empresas que mas utilizan Big
Data son las del sector de agencia de viajes, servicios de reserva de operador turistico y
actividades relacionadas, el 32% de las empresas de este sector lo usan. Le siguen las
empresas de los sectores relacionados con las tecnologias, como el de Informacién vy
Comunicaciones (30%), el sector TIC (30%), y las de reparacion de computadoras y equipos
de comunicacién (27%).

1 Ultimo dato disponible
2 El ultimo dato disponible de Reino Unido es de 2016
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También destacan las empresas de transporte y almacenamiento (19%) y las de electricidad,
gas, vapor, aire acondicionado y suministro de agua (16%).

En funcién de la fuente de informacidén que se utilice para hacer analisis Big Data también se
detectan distintos grados de adopcion de esta tecnologia. Asi las empresas de transporte y
almacenamiento, las del sector TIC y las de Informacién y Comunicaciones destacan por utilizar
datos procedentes de geolocalizacién de dispositivos méviles, con 16%, 14% y 13% de
empresas respectivamente usando este tipo de datos. Las empresas del sector de agencias de
viajes, servicios de reservas de operador turistico son las que mas utilizan los datos
procedentes de redes sociales. En el caso de los datos que proceden de los propios dispositivos
o sensores inteligentes de la empresa, ademas del sector TIC (13%), el de Informacion y
Comunicaciones (12%) y el de agencias de viajes (11%), destaca el la electricidad, gas, vapor,
aire acondicionado y suministro de agua (9%).

Por ultimo, en cuento a los recursos humanos que utilizan las empresas para hacer analisis de
Big Data, los sectores que presentan mayor porcentaje de uso de medios propios son los
sectores mas tecnoldgicos y por tanto mas preparados, es decir, el sector TIC (28%) y el de
Informacion y comunicaciones (28%). Destacan también los sectores de agencias de viajes
(23% vy el de reparacion de ordenadores y equipos de comunicacion (19%). Entre los que usan
proveedores externos destacan los sectores de transporte y almacenamiento (11%) y el de
electricidad, gas, vapor, aire acondicionado y suministro de agua (8%).

Referencias

Eurostat. (2020). Eurostat. Obtenido de https://ec.europa.eu/eurostat/web/digital-economy-
and-society/data/database

INE. (2020). Encuesta sobre el uso de TIC y comercio electrénico en las empresas. Obtenido
de
https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_ C&cid=1254736
176743&menu=ultiDatos&idp=1254735576692
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa

Empresas que analizan big data desde cualquier fuente de datos

Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Porcentaje de empresas

Pais 2016 2018

Alemania 6 15
Austria 6
Bélgica 17 20
Bulgaria 7 7
Chequia 9 8
Chipre 3 5
Croacia 9 10
Dinamarca 12 14
Eslovaquia 11 9
Eslovenia 11 10
Espafia 8 11
Estonia 13 11
Finlandia 15 19
Francia 11 16
Grecia 11 13
Hungria 7 6
Irlanda 20
Italia 9 7
Letonia 8
Lituania 12 14
Luxemburgo 13 16
Malta 19 24
Paises Bajos 19 22
Polonia 6 8
Portugal 13 13
Reino Unido 15

Rumania 11 11
Suecia 10 10
UE 28 10 12

25
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa

Empresas que analizan big data desde cualquier fuente de datos

Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Porcentaje de empresas

s.d.
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa

Empresas que realizan analisis de Big Data a partir de sus propios
dispositivos o sensores inteligentes de la empresa.
Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Porcentaje de empresas

Pais 2016 2018

Alemania 2
Austria
Bélgica
Bulgaria
Chequia
Chipre
Croacia
Dinamarca
Eslovaquia
Eslovenia
Espafia
Estonia
Finlandia
Francia
Grecia
Hungria
Irlanda
Italia
Letonia
Lituania
Luxemburgo
Malta

Paises Bajos
Polonia
Portugal
Reino Unido
Rumania
Suecia

UE 28
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa
Empresas que realizan analisis de Big Data a partir de sus propios

dispositivos o sensores inteligentes de la empresa.
Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Porcentaje de empresas

s.d. N k - T ‘
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa
Empresas que realizan analisis de Big Data a partir de datos de las

redes sociales.
Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Porcentaje de empresas

Pais 2016 2018

Alemania 2 7
Austria 3
Bélgica 7 9
Bulgaria 2 2
Chequia 2 3
Chipre 1 3
Croacia 5 5
Dinamarca 6 8
Eslovaquia 4 3
Eslovenia 4 3
Espafia 4 5
Estonia 7 6
Finlandia 6 9
Francia 4 7
Grecia 5 7
Hungria 3 3
Irlanda 13
Italia 3 3
Letonia 3
Lituania 6 8
Luxemburgo 5 9
Malta 12 15
Paises Bajos 10 12
Polonia 2 2
Portugal 7 7
Reino Unido 10

Rumania 4 5
Suecia 4 5
UE 28 4 6
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa

Empresas que realizan analisis de Big Data a partir de datos de las
redes sociales.
Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Porcentaje de empresas

s.d.

15,0 - 8,0 %
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa
Empresas que realizan analisis de Big Data de geolocalizacion de

dispositivos portatiles
Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Porcentaje de empresas

Pais 2016 2018

Alemania 3
Austria
Bélgica
Bulgaria
Chequia
Chipre
Croacia
Dinamarca
Eslovaquia
Eslovenia
Espafia
Estonia
Finlandia
Francia
Grecia
Hungria
Irlanda
Italia
Letonia
Lituania
Luxemburgo
Malta

Paises Bajos
Polonia
Portugal
Reino Unido
Rumania
Suecia

UE 28
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa
Empresas que realizan analisis de Big Data de geolocalizacion de

dispositivos portatiles
Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Porcentaje de empresas

s.d.
9,0-7,0%
7,0 -5,0 %
5,0 - 3,8 %
3,8-2,0%
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa

Empresas que realizan analisis de Big Data a partir de otras fuentes.

Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Porcentaje de empresas

Pais 2016 2018

Alemania 1
Austria
Bélgica
Bulgaria
Chequia
Chipre
Croacia
Dinamarca
Eslovaquia
Eslovenia
Espafia
Estonia
Finlandia
Francia
Grecia
Hungria
Irlanda
Italia
Letonia
Lituania
Luxemburgo
Malta

Paises Bajos
Polonia
Portugal
Reino Unido
Rumania
Suecia

UE 28
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa

Empresas que realizan analisis de Big Data a partir de otras fuentes.

Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Porcentaje de empresas

s.d.
8,0 - 5,0 %
5,0-3,0%
3,0-2,0%
2,0-1,0%

<=1%
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa
Empresas que analizan big data de cualquier fuente de datos

(excluyendo otras fuentes)
Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Porcentaje de empresas

Pais 2016 2018

Alemania 5 14
Austria 5
Bélgica 16 19
Bulgaria 7 6
Chequia 8 8
Chipre 2 5
Croacia 8 9
Dinamarca 10 12
Eslovaquia 10 9
Eslovenia 10 10
Espafia 8 9
Estonia 12 10
Finlandia 13 17
Francia 11 15
Grecia 10 11
Hungria 7 6
Irlanda 18
Italia 7 6
Letonia 6
Lituania 10 13
Luxemburgo 12 16
Malta 17 22
Paises Bajos 18 20
Polonia 6 7
Portugal 13 12
Reino Unido 14

Rumania 11 10
Suecia 8 8
UE 28 9 11

25
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa
Empresas que analizan big data de cualquier fuente de datos

(excluyendo otras fuentes)
Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Porcentaje de empresas

s.d.
22,0 - 14,3 %
14,3 - 10,0 %
10,0 - 7,8 %
7,8 -5,0 %
=59%
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Medios para el analisis de Big Data en Espaifa y en paises de la UE
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa
El analisis de Big Data para la empresa lo realizan los propios

empleados de la empresa.
Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Porcentaje de empresas

Pais 2016 2018

Alemania

Austria 4
Bélgica

Bulgaria 6 6
Chequia 7 7
Chipre 2 4
Croacia 7 9
Dinamarca 9 10
Eslovaquia 8 6
Eslovenia 10 9
Espafia 7 7
Estonia 12 10
Finlandia 10 13
Francia 8 12
Grecia 9 9
Hungria 5 4
Irlanda 17
Italia 8 6
Letonia 6
Lituania 10 10
Luxemburgo 8 11
Malta 16 21
Paises Bajos 17 19
Polonia 5 5
Portugal 10 10
Reino Unido 14

Rumania

Suecia 7 7
UE 28 8 8

25

D O 0 : . > - . . P . D D - . | Q
X 59 SRS <& & & & SEESIN SR L L&
CHPY SIS SR SR AN L W N P X TP DS EOR

> @ N S N P NS AP NN R P 3¢ oS
VLI LI T ESE 0 T F S T F P
ez <& ) T & <« &
Q S 9o %

Pagina 19 de 55



s ontsi ek
wmEm red.es

Indicadores sobre uso de Big Data en Europa
El analisis de Big Data para la empresa lo realizan los propios

empleados de la empresa.
Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Porcentaje de empresas

s.d.
21,0-10,0 %
10,0 -9,0 %
9,0 - 6,0 %
6,0 -4,0 %
<=4 9%
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa

El analisis de Big Data para la empresa lo realizan los propios
empleados de la empresa y un proveedor externo.
Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Porcentaje de empresas

Pais 2016 2018

Alemania
Austria 1
Bélgica
Bulgaria
Chequia
Chipre
Croacia
Dinamarca
Eslovaquia
Eslovenia
Espafia
Estonia
Finlandia
Francia
Grecia
Hungria
Irlanda
Italia
Letonia
Lituania
Luxemburgo
Malta

Paises Bajos
Polonia
Portugal
Reino Unido
Rumania
Suecia

UE 28 2 2
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa

El analisis de Big Data para la empresa lo realizan los propios
empleados de la empresa y un proveedor externo.
Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Porcentaje de empresas

5,0 -3,0 %
3,0-2,0%
2,0-1,0%
1,0-1,0%

<=19%

s.d. N k > 5 1” ‘
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa

El analisis de Big Data para la empresa lo realiza un proveedor de
servicios externo.
Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Porcentaje de empresas

Pais 2016 2018

Alemania
Austria 4
Bélgica
Bulgaria
Chequia
Chipre
Croacia
Dinamarca
Eslovaquia
Eslovenia
Espafia
Estonia
Finlandia
Francia
Grecia
Hungria
Irlanda
Italia 3
Letonia
Lituania 4
Luxemburgo
Malta 5
Paises Bajos 10
Polonia 2
Portugal 5
Reino Unido 5
Rumania
Suecia 4 3
UE 28 4 5
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa
El analisis de Big Data para la empresa lo realiza un proveedor de

servicios externo.
Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Porcentaje de empresas

s.d.
9,0-6,0 %
6,0 -4,0 %
4,0-3,0%
3,0-2,0%
<=209%
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa

Varios indicadores para 2018 ( Porcentaje de empresas )

Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Datos para Alemania, UE 28, Francia, Italia y Espafia

Alemania UE 28 Francia Italia Espaiia

El analisis de Big Data para la empresa lo realiza un
- 5 7 3 5
proveedor de servicios externo.
El andlisis de Big Data para la empresa lo realizan los
propios empleados de la empresa y un proveedor 2 3 1 2
externo.
El andlisis de Big Data para la empresa lo realizan los
. 8 12 6 7
propios empleados de la empresa.
Empresas que analizan big data de cualquier fuente de 14 11 15 6 9
datos (excluyendo otras fuentes)
Empresas que analizan big data desde cualquier fuente 15 12 16 7 11
de datos
Empresas que realizan analisis de Big Data a partir de
. 7 6 7 3 5
datos de las redes sociales.
Empresas que realizan analisis de Big Data a partir de
3 3 3 3 3
otras fuentes.
Empresas que realizan analisis de Big Data a partir de
sus propios dispositivos 0 sensores inteligentes de la 3 4 4 3 4
empresa.
Empresas que realizan andlisis de Big Data de
s . s o 8 6 9 3 5
geolocalizacion de dispositivos portatiles

Pagina 25 de 55



ﬂ - % red.es

Uso de Big Data en Espana y en la UE por sectores de actividad
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa

Porcentaje de empresas

Datos para UE 28 y Espaia por sector de actividad

2016 2018

Sector de actividad -
UE 28 _ UE 28 Espaia
Agencia de viajes; servicio de reserva de operador turistico y

actividades relacionadas (10 personas empleadas o mas) 20 16 23 32
Informacion y comunicacion (10 personas empleadas o mas) 24 19 27 30
Sector de las TIC (10 personas empleadas o mas) 23 22 25 30
Reparacion de computadoras y equipos de comunicacién (10 personas
a 12 7 13 27
empleadas o mas)
Transporte y almacenamiento (10 personas empleadas o mas) 15 15 19 19
Electricidad, gas, vapor, aire acondicionado y suministro de agua (10
X 16 15 20 16
personas empleadas o mas)
Alojamiento (10 personas empleadas o mas) 14 17 13 14
Actividades prof,e5|onales, cientificas y técnicas (10 personas 11 10 14 14
empleadas o mas)
Actividades inmobiliarias (10 personas empleadas o mas) 9 9 9 12
Comercio minorista, excepto de vehiculos automotores y motocicletas
. 9 8 12 12
(10 personas empleadas o mas)
Comercio mayorista y minorista; reparacion de vehiculos automotores
. . 9 8 12 11
y motocicletas (10 personas empleadas 0 mas)
Comercio al por mayor, excepto de vehiculos automotores y
. . 10 8 12 10
motocicletas (10 personas empleadas 0 mas)
Actividades de servicios administrativos y de apoyo (10 personas
i 11 8 13 9
empleadas 0 mas)
Fabricacion de computadoras, productos eléctricos y épticos, equipos
eléctricos, maquinaria y equipo n.e.c, vehiculos de motor, otros 8 5 11 9
equipos de transporte ...
Construccion (10 personas empleadas o mas) 8 6 11 8
Actividades de alojamiento y servicio de alimentos y bebidas (10 10 9 10 8

personas empleadas o mas)

Fabricacion de coque, petrdleo refinado, productos quimicos y
farmacéuticos basicos, caucho y plasticos, otros productos minerales 9 7 10 8
no metalicos (10 personas ...

Fabricacion de productos a base de: alimentos, bebidas, tabaco,

textiles, cuero, madera, pulpa y papel; publicacién e impresion (10 7 5 8 8
personas empleadas o ...

Fabricacion (10 personas empleadas o mas) 7 5 9 7
Actividades de alquiler y arrendamiento, empleo, seguridad e

investigacion, servicios a edificios y paisajismo, administracion 10 7 13 7

administrativa, soporte de oficina y ...
Fabricacion de metales basicos y productos metalicos, excepto

P . . 6 4 7 4
magquinas y equipos (10 personas empleadas 0 mas)
Programacion informatica, consultoria y actividades relacionadas,
actividades de servicio de informacién (10 personas empleadas o 25 28
mas)
Fabricacion de muebles y otras manufacturas; reparacion e instalacion 6 9
de maquinaria y equipo (10 personas empleadas o mas)
Fabricacion de madera y productos de madera y corcho, excepto
muebles; articulos de paja y trenzas; papel y productos de papel; 8 9
impresion y reproduccion ...
Telecomunicaciones (10 personas empleadas o mas) 23 26
Fabricacion de equipos eléctricos, maquinaria y equipo n.e.c. (10 8 11

personas empleadas o mas)
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa

Empresas que analizan big data desde cualquier fuente de datos

Porcentaje de empresas

Datos para UE 28 y Espaia por sector de actividad

2016 2018

Sector de actividad

UE 28 Esp UE 28 Espaiia
Actividades de publicacion; produccién de peliculas, videos y
programas de television, grabacion de sonido y publicacidon de 21 24
musica; programacion y difusién (10 ...
Fabricacion de vehiculos de motor, remolques y semirremolques,

otros equipos de transporte (10 personas empleadas o mas) ° 12
Fabricacion de textiles, prendas de vestir, cuero y productos 6 4
relacionados (10 personas empleadas o mas)
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa

Porcentaje de empresas

Datos para UE 28 y Espaia por sector de actividad

2016 2018

Sector de actividad -
UE 28 _ UE 28 Espaia

Sector de las TIC (10 personas empleadas o mas) 9 11 10 13
Informacion y comunicacion (10 personas empleadas o mas) 8 9 9 12
Agencia de viajes; servicio de reserva de operador turistico y

- B . 7 5 4 11
actividades relacionadas (10 personas empleadas o mas)
Electricidad, gas, vapor, aire acondicionado y suministro de agua (10 9 11 10 9
personas empleadas o mas)
Actividades profesionales, cientificas y técnicas (10 personas 4 5 4 5
empleadas o mas)
Transporte y almacenamiento (10 personas empleadas o mas) 4 4 4 5
Comercio minorista, excepto de vehiculos automotores y motocicletas 3 2 3 5
(10 personas empleadas o mas)
Fabricacion de computadoras, productos eléctricos y 6pticos, equipos
eléctricos, maquinaria y equipo n.e.c, vehiculos de motor, otros 3 2 5 5
equipos de transporte ...
Alojamiento (10 personas empleadas o mas) 3 6 2 4
Fabricacion de coque, petrdleo refinado, productos quimicos y
farmacéuticos basicos, caucho y plasticos, otros productos minerales 5 3 5 3

no metalicos (10 personas ...

Fabricacion de productos a base de: alimentos, bebidas, tabaco,
textiles, cuero, madera, pulpa y papel; publicacion e impresién (10 3 1 3 3
personas empleadas o ...

Comercio mayorista y minorista; reparacion de vehiculos automotores

y motocicletas (10 personas empleadas o mas) 3 2 = 8
Comercio al por mayor, excepto de vehiculos automotores y

motocicletas (10 personas empleadas o mas) 4 3 4 3
Actividades de s:ervicios administrativos y de apoyo (10 personas 3 3 3 3
empleadas o0 mas)

Reparacion de c,omputadoras y equipos de comunicacion (10 personas 5 7 6 3
empleadas o mas)

Fabricacion (10 personas empleadas o mas) 3 2 4 3
Actividades de alquiler y arrendamiento, empleo, seguridad e

investigacion, servicios a edificios y paisajismo, administracién 3 3 3 2
administrativa, soporte de oficina y ...

Construccion (10 personas empleadas o mas) 2 1 2 2
Actividades de alojamient,o y servicio de alimentos y bebidas (10 1 3 > >
personas empleadas o mas)

Falbricacién de metales basicos y productos metélilcos, excepto 3 1 4 5
maquinas y equipos (10 personas empleadas o mas)

Actividades inmobiliarias (10 personas empleadas o méas) 4 3 2 1
Telecomunicaciones (10 personas empleadas o mas) 10 14

Fabricacion de equipos elféctricos, magquinaria y equipo n.e.c. (10 4 6

personas empleadas o mas)

Fabricacion de textiles, prendas de vestir, cuero y productos 2 2

relacionados (10 personas empleadas o mas)

Actividades de publicaciéon; produccién de peliculas, videos y
programas de televisién, grabacién de sonido y publicacién de 5 5
musica; programacion y difusiéon (10 ...

Fabricacion de vehiculos de motor, remolques y semirremolques,
otros equipos de transporte (10 personas empleadas o mas)
Fabricacion de muebles y otras manufacturas; reparacion e instalacion
de maquinaria y equipo (10 personas empleadas o mas)
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa
Empresas que realizan analisis de Big Data a partir de sus propios

dispositivos o sensores inteligentes de la empresa.
Porcentaje de empresas

Datos para UE 28 y Espaia por sector de actividad

2016 2018
UE 28 Espaiia UE 28 Espaiia

Sector de actividad

Fabricacion de madera y productos de madera y corcho, excepto
muebles; articulos de paja y trenzas; papel y productos de papel; 3 4
impresion y reproduccion ...

Programacién informatica, consultoria y actividades relacionadas,
actividades de servicio de informacién (10 personas empleadas o 9 10
mas)
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa

Porcentaje de empresas

Datos para UE 28 y Espaia por sector de actividad

2016 2018

Sector de actividad -
UE 28 _ UE 28 Espaia
Reparacion de computadoras y equipos de comunicacién (10 personas

3 3 2 7 26
empleadas o mas)
Agencia de viajes; servicio de reserva de operador turistico y
- - A 15 9 17 20
actividades relacionadas (10 personas empleadas o mas)
Sector de las TIC (10 personas empleadas o mas) 11 12 13 16
Informacion y comunicacion (10 personas empleadas o mas) 14 13 16 16
Alojamiento (10 personas empleadas o mas) 12 15 11 11
Actividades inmobiliarias (10 personas empleadas o mas) 6 4 5 7
Actividades profesionales, cientificas y técnicas (10 personas 6 6 2 7
empleadas o mas)
Comercio minorista, excepto de vehiculos automotores y motocicletas 5 5 7 7
(10 personas empleadas o0 mas)
Comercio mayorista y minorista; reparacion de vehiculos automotores
) . 5 4 6 6
y motocicletas (10 personas empleadas o mas)
Comercio al por mayor, excepto de vehiculos automotores y
; a 4 4 6 6
motocicletas (10 personas empleadas o mas)
Actividades de alojamiento y servicio de alimentos y bebidas (10 8 8 8 5
personas empleadas o mas)
Actividades de servicios administrativos y de apoyo (10 personas 5 4 6 4

empleadas o mas)

Fabricacion de productos a base de: alimentos, bebidas, tabaco,
textiles, cuero, madera, pulpa y papel; publicacion e impresién (10 3 3 4 4
personas empleadas o ...

Electricidad, gas, vapor, aire acondicionado y suministro de agua (10

a 3 2 4 3
personas empleadas o mas)
Fabricacion (10 personas empleadas o mas) 2 3 3 3
Actividades de alquiler y arrendamiento, empleo, seguridad e
investigacion, servicios a edificios y paisajismo, administracion 5 4 6 3
administrativa, soporte de oficina y ...
Transporte y almacenamiento (10 personas empleadas o mas) 2 2 3 3
Construccion (10 personas empleadas o mas) 2 2 3 3
Fabricacion de coque, petrdleo refinado, productos quimicos y
farmacéuticos basicos, caucho y plasticos, otros productos minerales 3 3 4 3
no metalicos (10 personas ...
Fabricacion de metales basicos y productos metalicos, excepto 1 1 2 2

maquinas y equipos (10 personas empleadas o mas)

Fabricacion de computadoras, productos eléctricos y 6pticos, equipos
eléctricos, maquinaria y equipo n.e.c, vehiculos de motor, otros 2 2 4 2
equipos de transporte ...

Fabricacion de equipos eléctricos, maquinaria y equipo n.e.c. (10
personas empleadas o mas)

Fabricacion de muebles y otras manufacturas; reparacion e instalacion
de maquinaria y equipo (10 personas empleadas o mas)

Actividades de publicacion; produccion de peliculas, videos y
programas de television, grabacion de sonido y publicacién de 16 19
musica; programacion y difusion (10 ...

Fabricacion de vehiculos de motor, remolques y semirremolques,

otros equipos de transporte (10 personas empleadas o mas) 2 3
Telecomunicaciones (10 personas empleadas o mas) 12 12
Fabricacion de madera y productos de madera y corcho, excepto

muebles; articulos de paja y trenzas; papel y productos de papel; 3 3

impresion y reproduccion ...
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa
Empresas que realizan analisis de Big Data a partir de datos de las

redes sociales.
Porcentaje de empresas

Datos para UE 28 y Espaia por sector de actividad

2016 2018
UE 28 Espaiia UE 28 Espaiia
Fabricacion de textiles, prendas de vestir, cuero y productos 3 3
relacionados (10 personas empleadas o mas)
Programacién informatica, consultoria y actividades relacionadas,
actividades de servicio de informacién (10 personas empleadas o 13 15
mas)

Sector de actividad

Pagina 32 de 55



ﬁ TEvcen it conerno ontsi
GOBIERNO
DE ESPARIA

e red.es
Indicadores sobre uso de Big Data en Europa

Porcentaje de empresas

Datos para UE 28 y Espaia por sector de actividad

2016 2018

Sector de actividad -
UE 28 _ UE 28 Espaia
Reparacion de computadoras y equipos de comunicacién (10 personas

3 5 2 6 19

empleadas o mas)
Transporte y almacenamiento (10 personas empleadas o mas) 12 13 16 16
Sector de las TIC (10 personas empleadas o mas) 8 11 10 14
Informacion y comunicacion (10 personas empleadas o mas) 8 9 10 13
Electricidad, gas, vapor, aire acondicionado y suministro de agua (10 9 8 13 10
personas empleadas o mas)
Agencia de viajes; servicio de reserva de operador turistico y

- B . 7 5 6 9
actividades relacionadas (10 personas empleadas o mas)
Construccion (10 personas empleadas o mas) 6 4 8 6
Actividades inmobiliarias (10 personas empleadas o mas) 3 4 4 5
Actividades profesionales, cientificas y técnicas (10 personas 5 5 5 5

empleadas o mas)
Alojamiento (10 personas empleadas o mas) 6 7 4 5
Comercio al por mayor, excepto de vehiculos automotores y
motocicletas (10 personas empleadas o0 mas)

Comercio minorista, excepto de vehiculos automotores y motocicletas
(10 personas empleadas o0 mas)

Actividades de alquiler y arrendamiento, empleo, seguridad e
investigacion, servicios a edificios y paisajismo, administracion 5 3 7 4
administrativa, soporte de oficina y ...

Actividades de servicios administrativos y de apoyo (10 personas
empleadas o mas)

Fabricacion de coque, petrdleo refinado, productos quimicos y
farmacéuticos basicos, caucho y plasticos, otros productos minerales 3 3 4 4
no metalicos (10 personas ...

Comercio mayorista y minorista; reparacion de vehiculos automotores

y motocicletas (10 personas empleadas o mas) 4 3 2 4
Fabricacion de computadoras, productos eléctricos y dpticos, equipos

eléctricos, maquinaria y equipo n.e.c, vehiculos de motor, otros 3 1 5 4
equipos de transporte ...

Fabricacion (10 personas empleadas o mas) 3 2 4 3
Fabricacion de productos a base de: alimentos, bebidas, tabaco,

textiles, cuero, madera, pulpa y papel; publicaciéon e impresién (10 3 1 3 3
personas empleadas o ...

Fabricacion de metales basicos y productos metalicos, excepto 3 3 3 2
maquinas y equipos (10 personas empleadas o mas)

Actividades de alojamiento y servicio de alimentos y bebidas (10 3 3 3 2
personas empleadas o mas)

Fabricacion de equipos eléctricos, maquinaria y equipo n.e.c. (10 2 4

personas empleadas o mas)

Programacién informatica, consultoria y actividades relacionadas,

actividades de servicio de informacidn (10 personas empleadas o 9 10

mas)

Fabricacion de muebles y otras manufacturas; reparacion e instalacion 3 5

de maquinaria y equipo (10 personas empleadas o mas)

Actividades de publicacion; produccion de peliculas, videos y

programas de television, grabacion de sonido y publicacién de 5 7

musica; programacion y difusion (10 ...

Telecomunicaciones (10 personas empleadas o mas) 14 14

Fabricacion de textiles, prendas de vestir, cuero y productos 2 2

relacionados (10 personas empleadas o mas)
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa
Empresas que realizan analisis de Big Data de geolocalizacion de
dispositivos portatiles
Porcentaje de empresas

Datos para UE 28 y Espaia por sector de actividad

2016 2018

Sector de actividad -
UE 28 Espana UE 28 Espana

Fabricacion de madera y productos de madera y corcho, excepto

muebles; articulos de paja y trenzas; papel y productos de papel; 3 4
impresion y reproduccion ...

Fabricacion de vehiculos de motor, remolques y semirremolques, 3 4
otros equipos de transporte (10 personas empleadas o mas)
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Porcentaje de empresas

Datos para UE 28 y Espaia por sector de actividad

2016 2018

Sector de actividad -
UE 28 _ UE 28 Espaia
Informacion y comunicacion (10 personas empleadas o mas) 11 7 14 16
Sector de las TIC (10 personas empleadas o mas) 10 6 13 15
Agencia de viajes; servicio de reserva de operador turistico y 8 7 8 11

actividades relacionadas (10 personas empleadas o mas)
Actividades inmobiliarias (10 personas empleadas o mas) 4 3 3 5
Electricidad, gas, vapor, aire acondicionado y suministro de agua (10

. 3 3 4 5
personas empleadas o mas)
Actividades profesionales, cientificas y técnicas (10 personas 4 4 6 5
empleadas o0 mas)
Comercio minorista, excepto de vehiculos automotores y motocicletas
. 2 2 4 4
(10 personas empleadas o mas)
Alojamiento (10 personas empleadas o mas) 6 4 3 4
Reparacion de computadoras y equipos de comunicacién (10 personas 4 2 3 3
empleadas o mas)
Actividades de alojamiento y servicio de alimentos y bebidas (10 2 2 2 3
personas empleadas o mas)
Comercio mayorista y minorista; reparacion de vehiculos automotores
) . 2 2 3 3
y motocicletas (10 personas empleadas o mas)
Fabricacion (10 personas empleadas o mas) 2 1 2 2
Actividades de alquiler y arrendamiento, empleo, seguridad e
investigacién, servicios a edificios y paisajismo, administracién 3 1 3 2
administrativa, soporte de oficina y ...
Transporte y almacenamiento (10 personas empleadas o mas) 2 2 2 2
Comercio al por mayor, excepto de vehiculos automotores y
) . 2 1 3 2
motocicletas (10 personas empleadas o mas)
Actividades de servicios administrativos y de apoyo (10 personas 3 2 3 2

empleadas o mas)

Fabricacion de coque, petrdleo refinado, productos quimicos y
farmacéuticos basicos, caucho y plasticos, otros productos minerales 2 1 3 2
no metalicos (10 personas ...

Fabricacion de productos a base de: alimentos, bebidas, tabaco,
textiles, cuero, madera, pulpa y papel; publicacién e impresion (10 1 1 1 2
personas empleadas o ...

Fabricacion de computadoras, productos eléctricos y 6pticos, equipos
eléctricos, maquinaria y equipo n.e.c, vehiculos de motor, otros 2 1 2 2
equipos de transporte ...

Fabricacion de metales basicos y productos metalicos, excepto

maquinas y equipos (10 personas empleadas o mas) ! 0 ! 1
Construccion (10 personas empleadas o mas) 1 1 1 1
Actividades de publicacion; produccion de peliculas, videos y

programas de television, grabacion de sonido y publicacion de 8 11

musica; programacion y difusion (10 ...

Fabricacion de madera y productos de madera y corcho, excepto
muebles; articulos de paja y trenzas; papel y productos de papel; 2 2
impresién y reproduccion ...

Fabricacion de equipos eléctricos, maquinaria y equipo n.e.c. (10
personas empleadas o mas)

Fabricacion de vehiculos de motor, remolques y semirremolques,
otros equipos de transporte (10 personas empleadas o mas)
Telecomunicaciones (10 personas empleadas o mas) 10 12

Fabricacion de muebles y otras manufacturas; reparacion e instalacion
de maquinaria y equipo (10 personas empleadas o mas)
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa

Empresas que realizan analisis de Big Data a partir de otras fuentes.

Porcentaje de empresas

Datos para UE 28 y Espaia por sector de actividad

2016 2018
UE 28 Espaiia UE 28 Espaiia
Fabricacion de textiles, prendas de vestir, cuero y productos 1 1
relacionados (10 personas empleadas o mas)
Programacién informatica, consultoria y actividades relacionadas,
actividades de servicio de informacién (10 personas empleadas o 13 16
mas)

Sector de actividad
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Porcentaje de empresas

Datos para UE 28 y Espaia por sector de actividad

2016 2018

Sector de actividad -
UE 28 _ UE 28 Espaia
Reparacion de computadoras y equipos de comunicacién (10 personas

3 10 7 12 27

empleadas o mas)
Agencia de viajes; servicio de reserva de operador turistico y

- - . 19 13 20 26
actividades relacionadas (10 personas empleadas o mas)
Sector de las TIC (10 personas empleadas o mas) 19 20 21 24
Informacion y comunicacion (10 personas empleadas o mas) 20 17 22 23
Transporte y almacenamiento (10 personas empleadas o mas) 14 14 18 18
Electricidad, gas, vapor, aire acondicionado y suministro de agua (10 15 13 19 15

personas empleadas o mas)
Alojamiento (10 personas empleadas o mas) 14 17 13 13
Actividades profesionales, cientificas y técnicas (10 personas

a 9 9 12 12
empleadas o mas)
Comercio minorista, excepto de vehiculos automotores y motocicletas
. 8 7 10 10
(10 personas empleadas o mas)
Comercio mayorista y minorista; reparacion de vehiculos automotores
. 2 8 7 10 9
y motocicletas (10 personas empleadas o mas)
Actividades inmobiliarias (10 personas empleadas o mas) 8 8 8 9
Comercio al por mayor, excepto de vehiculos automotores y 9 7 1 9

motocicletas (10 personas empleadas o mas)
Construccion (10 personas empleadas o mas) 7 6 10 8
Actividades de servicios administrativos y de apoyo (10 personas

a 10 7 12 8
empleadas 0 mas)
Fabricacion de computadoras, productos eléctricos y dpticos, equipos
eléctricos, maquinaria y equipo n.e.c, vehiculos de motor, otros 7 4 10 8
equipos de transporte ...
Fabricacion (10 personas empleadas o mas) 7 5 8 7
Actividades de alquiler y arrendamiento, empleo, seguridad e
investigacidn, servicios a edificios y paisajismo, administracién 9 7 12 7

administrativa, soporte de oficina y ...

Fabricacion de productos a base de: alimentos, bebidas, tabaco,
textiles, cuero, madera, pulpa y papel; publicacion e impresién (10 6 5 8 7
personas empleadas o ...

Fabricacion de coque, petrdleo refinado, productos quimicos y
farmacéuticos basicos, caucho y plasticos, otros productos minerales 8 7 10 7
no metalicos (10 personas ...

Actividades de alojamiento y servicio de alimentos y bebidas (10

. 10 9 9 6
personas empleadas o mas)
Fabricacion de metales basicos y productos metalicos, excepto 6 4 6 4
maquinas y equipos (10 personas empleadas o mas)
Programacion informatica, consultoria y actividades relacionadas,
actividades de servicio de informacién (10 personas empleadas o 20 23
mas)
Fabricacion de muebles y otras manufacturas; reparacion e instalacion 5 9

de maquinaria y equipo (10 personas empleadas o mas)
Actividades de publicacion; produccion de peliculas, videos y
programas de television, grabacion de sonido y publicacién de 18 21
musica; programacion y difusion (10 ...

Fabricacién de equipos eléctricos, maquinaria y equipo n.e.c. (10

. 7 10
personas empleadas o mas)
Telecomunicaciones (10 personas empleadas o mas) 21 24
Fabricacion de vehiculos de motor, remolques y semirremolques, 8 11

otros equipos de transporte (10 personas empleadas o mas)
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa
Empresas que analizan big data de cualquier fuente de datos

(excluyendo otras fuentes)
Porcentaje de empresas

Datos para UE 28 y Espaia por sector de actividad

2016 2018

Sector de actividad - -
UE 28 Espana UE 28 Espana

Fabricacion de madera y productos de madera y corcho, excepto
muebles; articulos de paja y trenzas; papel y productos de papel; 7 8
impresion y reproduccion ...

Fabricacion de textiles, prendas de vestir, cuero y productos
relacionados (10 personas empleadas o mas)
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Medios para el analisis de Big Data en Espaiia y en paises de la UE por

sectores de actividad
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Porcentaje de empresas

Datos para UE 28 y Espaia por sector de actividad

2016 2018

Sector de actividad -
UE 28 _ UE 28 Espaia
Sector de las TIC (10 personas empleadas o mas) 21 18 24 28
Informacion y comunicacion (10 personas empleadas o mas) 23 17 25 28
Agencia de viajes; servicio de reserva de operador turistico y
- B . 16 13 18 23
actividades relacionadas (10 personas empleadas o mas)
Reparacion de computadoras y equipos de comunicacién (10 personas
a 10 2 12 19
empleadas o mas)
Electricidad, gas, vapor, aire acondicionado y suministro de agua (10
A 13 14 15 13
personas empleadas o mas)
Actividades profesionales, cientificas y técnicas (10 personas
a 9 9 12 11
empleadas o mas)
Transporte y almacenamiento (10 personas empleadas o mas) 11 12 12 11
Alojamiento (10 personas empleadas o mas) 9 13 8 8
Actividades inmobiliarias (10 personas empleadas o mas) 8 4 6 8
Comercio minorista, excepto de vehiculos automotores y motocicletas
. 6 7 7 8
(10 personas empleadas o mas)
Actividades de servicios administrativos y de apoyo (10 personas 8 6 9 6
empleadas o mas)
Comercio mayorista y minorista; reparacion de vehiculos automotores 7 6 8 6

y motocicletas (10 personas empleadas o mas)
Construccion (10 personas empleadas o mas) 6 5 6 6
Comercio al por mayor, excepto de vehiculos automotores y

motocicletas (10 personas empleadas o mas) 8 > g g
Fabricacion de computadoras, productos eléctricos y dpticos, equipos

eléctricos, maquinaria y equipo n.e.c, vehiculos de motor, otros 6 4 8 6
equipos de transporte ...

Fabricacion (10 personas empleadas o mas) 6 4 6 5
Actividades de alquiler y arrendamiento, empleo, seguridad e

investigacidn, servicios a edificios y paisajismo, administracién 8 6 8 5

administrativa, soporte de oficina y ...

Fabricacion de productos a base de: alimentos, bebidas, tabaco,
textiles, cuero, madera, pulpa y papel; publicacion e impresién (10 5 4 5 5
personas empleadas o ...

Fabricacion de coque, petrdleo refinado, productos quimicos y
farmacéuticos basicos, caucho y plasticos, otros productos minerales 7 7 8 5
no metalicos (10 personas ...

Actividades de alojamiento y servicio de alimentos y bebidas (10

. 7 8 6 4
personas empleadas o mas)
Fabricacion de metales basicos y productos metalicos, excepto 5 3 5 2
maquinas y equipos (10 personas empleadas o mas)
Programacion informatica, consultoria y actividades relacionadas,
actividades de servicio de informacién (10 personas empleadas o 24 27
mas)
Fabricacion de muebles y otras manufacturas; reparacion e instalacion 5 7

de maquinaria y equipo (10 personas empleadas o mas)
Actividades de publicacion; produccion de peliculas, videos y
programas de television, grabacion de sonido y publicacién de 19 20
musica; programacion y difusion (10 ...

Fabricacién de equipos eléctricos, maquinaria y equipo n.e.c. (10
personas empleadas o mas)

Telecomunicaciones (10 personas empleadas o mas) 22 25
Fabricacion de vehiculos de motor, remolques y semirremolques,
otros equipos de transporte (10 personas empleadas o mas)
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa
El analisis de Big Data para la empresa lo realizan los propios

empleados de la empresa.
Porcentaje de empresas

Datos para UE 28 y Espaia por sector de actividad

2016 2018

Sector de actividad - -
UE 28 Espana UE 28 Espana

Fabricacion de madera y productos de madera y corcho, excepto
muebles; articulos de paja y trenzas; papel y productos de papel; 6 6
impresion y reproduccion ...

Fabricacion de textiles, prendas de vestir, cuero y productos
relacionados (10 personas empleadas o mas)
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa

Porcentaje de empresas

Datos para UE 28 y Espaia por sector de actividad

2016 2018

Sector de actividad -
UE 28 _ UE 28 Espaia
Agencia de viajes; servicio de reserva de operador turistico y

actividades relacionadas (10 personas empleadas o mas) 6 8 4 8
Informacion y comunicacion (10 personas empleadas o mas) 5 5 6 6
Sector de las TIC (10 personas empleadas o mas) 4 4 5 5
Electricidad, gas, vapor, aire acondicionado y suministro de agua (10 3 3 4 4
personas empleadas o mas)
Transporte y almacenamiento (10 personas empleadas o mas) 2 2 3 3
Actividades inmobiliarias (10 personas empleadas o mas) 3 1 2 3
Comercio minorista, excepto de vehiculos automotores y motocicletas 2 1 2 2
(10 personas empleadas o mas)
Actividades de servicios administrativos y de apoyo (10 personas 2 1 2 2
empleadas o mas)
Comercio al por mayor, excepto de vehiculos automotores y

. . 2 1 2 2
motocicletas (10 personas empleadas o mas)
Alojamiento (10 personas empleadas o mas) 4 3 2 2
Comercio mayorista y minorista; reparacion de vehiculos automotores 5 1 5 5
y motocicletas (10 personas empleadas o mas)
Actividades profesionales, cientificas y técnicas (10 personas 2 2 3 1

empleadas o0 mas)

Actividades de alquiler y arrendamiento, empleo, seguridad e
investigacién, servicios a edificios y paisajismo, administracién 2 1 2 1
administrativa, soporte de oficina y ...

Fabricacion de productos a base de: alimentos, bebidas, tabaco,

textiles, cuero, madera, pulpa y papel; publicacion e impresién (10 1 0 1 1
personas empleadas o ...

Fabricacion (10 personas empleadas o mas) 1 1 1 1
Construccion (10 personas empleadas o mas) 1 0 1 1

Actividades de alojamiento y servicio de alimentos y bebidas (10
personas empleadas o mas)

Fabricacion de coque, petrdleo refinado, productos quimicos y
farmacéuticos basicos, caucho y plasticos, otros productos minerales 2 1 2 1
no metalicos (10 personas ...

Fabricacion de computadoras, productos eléctricos y 6pticos, equipos
eléctricos, maquinaria y equipo n.e.c, vehiculos de motor, otros 1 1 2 1
equipos de transporte ...

Fabricacion de madera y productos de madera y corcho, excepto
muebles; articulos de paja y trenzas; papel y productos de papel; 1 1
impresion y reproduccion ...

Programacién informatica, consultoria y actividades relacionadas,
actividades de servicio de informacidn (10 personas empleadas o 5 5
mas)

Fabricacion de metales basicos y productos metalicos, excepto
maquinas y equipos (10 personas empleadas o mas)
Actividades de publicacion; produccion de peliculas, videos y
programas de television, grabacion de sonido y publicacién de 6 7
musica; programacion y difusion (10 ...

Reparacion de computadoras y equipos de comunicacion (10 personas

; 1 0 2 0
empleadas o mas)
Fabricacion de textiles, prendas de vestir, cuero y productos 1 1
relacionados (10 personas empleadas o mas)
Telecomunicaciones (10 personas empleadas o mas) 7 5
Fabricacion de vehiculos de motor, remolques y semirremolques, 2 2

otros equipos de transporte (10 personas empleadas o mas)
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa
El analisis de Big Data para la empresa lo realizan los propios

empleados de la empresa y un proveedor externo.
Porcentaje de empresas

Datos para UE 28 y Espaia por sector de actividad

2016 2018

Sector de actividad - -
UE 28 Espana UE 28 Espana

Fabricacion de muebles y otras manufacturas; reparacion e instalacion
de maquinaria y equipo (10 personas empleadas o mas)

Fabricacion de equipos eléctricos, maquinaria y equipo n.e.c. (10 2 2
personas empleadas o mas)
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa

Porcentaje de empresas

Datos para UE 28 y Espaia por sector de actividad

2016 2018

Sector de actividad -
UE 28 _ UE 28 Espaia
Agencia de viajes; servicio de reserva de operador turistico y

actividades relacionadas (10 personas empleadas o mas) ° 12 ° 17
Transporte y almacenamiento (10 personas empleadas o mas) 5 4 8 11
Reparacion de computadoras y equipos de comunicacién (10 personas 2 5 4 9
empleadas o mas)
Electricidad, gas, vapor, aire acondicionado y suministro de agua (10 6 3 8 8
personas empleadas o mas)
Informacion y comunicacion (10 personas empleadas o mas) 7 6 8 8
Alojamiento (10 personas empleadas o mas) 9 7 7 8
Actividades inmobiliarias (10 personas empleadas o mas) 5 6 5 7
Sector de las TIC (10 personas empleadas o mas) 6 7 6 7
Comercio mayorista y minorista; reparacion de vehiculos automotores a 3 5 6
y motocicletas (10 personas empleadas o mas)
Comercio al por mayor, excepto de vehiculos automotores y

. . 4 4 5 6
motocicletas (10 personas empleadas o mas)
Comercio minorista, excepto de vehiculos automotores y motocicletas

. 4 2 5 6

(10 personas empleadas o mas)
Actividades de alojamiento y servicio de alimentos y bebidas (10 4 3 5 5
personas empleadas o mas)
Construccion (10 personas empleadas o mas) 2 1 4 4
Actividades de servicios administrativos y de apoyo (10 personas 4 3 5 4

empleadas o mas)

Fabricacion de coque, petrdleo refinado, productos quimicos y
farmacéuticos basicos, caucho y plasticos, otros productos minerales 3 2 3 4
no metalicos (10 personas ...

Actividades profesionales, cientificas y técnicas (10 personas
empleadas o mas)

Fabricacion de productos a base de: alimentos, bebidas, tabaco,
textiles, cuero, madera, pulpa y papel; publicacion e impresién (10 3 2 3 4
personas empleadas o ...

Fabricacion de computadoras, productos eléctricos y dpticos, equipos

eléctricos, maquinaria y equipo n.e.c, vehiculos de motor, otros 2 1 4 4
equipos de transporte ...

Fabricacion (10 personas empleadas o mas) 2 2 3 3
Actividades de alquiler y arrendamiento, empleo, seguridad e

investigacion, servicios a edificios y paisajismo, administracion 4 2 4 3

administrativa, soporte de oficina y ...
Fabricacion de metales basicos y productos metalicos, excepto

maquinas y equipos (10 personas empleadas o mas) 2 ! 2 2
Fabricacion de textiles, prendas de vestir, cuero y productos 2 1

relacionados (10 personas empleadas o mas)

Fabricacion de equipos eléctricos, maquinaria y equipo n.e.c. (10 2 4

personas empleadas o mas)

Actividades de publicacion; produccion de peliculas, videos y
programas de television, grabacion de sonido y publicacién de 8 11
musica; programacion y difusion (10 ...

Fabricacion de vehiculos de motor, remolques y semirremolques,

otros equipos de transporte (10 personas empleadas o mas) 3 4
Telecomunicaciones (10 personas empleadas o mas) 8 7
Fabricacion de madera y productos de madera y corcho, excepto

muebles; articulos de paja y trenzas; papel y productos de papel; 3 3

impresion y reproduccion ...
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa
El analisis de Big Data para la empresa lo realiza un proveedor de

servicios externo.
Porcentaje de empresas

Datos para UE 28 y Espaia por sector de actividad

. . 2016 2018
Sector de actividad - -
UE 28 Espana UE 28 Espana

Fabricacion de muebles y otras manufacturas; reparacion e instalacion > 3
de maquinaria y equipo (10 personas empleadas o mas)

Programacién informatica, consultoria y actividades relacionadas,
actividades de servicio de informacién (10 personas empleadas o 6
mas)
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Uso de Big Data en Espaina y en principales economias de la UE por

tamano de empresa
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa

Empresas que analizan big data desde cualquier fuente de datos

Porcentaje de empresas

Datos para Alemania, Francia, Italia, Reino Unido, UE28 y Espaia por tamano de empresa

Tamano de empresa

Grandes empresas (250 personas empleadas o mas), sin sector financiero
Francia 24 37
Alemania 17 34
UE 28 25 33
Italia 30 30
Espafia 21 30
Reino Unido 35

Pequefias empresas (10-49 personas empleadas), sin sector financiero
Francia 10 14
Alemania 5 13
UE 28 9 10
Espafia 7 9
Italia 8 6
Reino Unido 13

PYME (10-249 personas empleadas), sin sector financiero
Francia 11 16
Alemania 5 14
UE 28 10 12
Espafia 8 10
Italia 9 7
Reino Unido 15

Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)
Francia 11 16
Alemania 6 15
UE 28 10 12
Espafia 8 11
Italia 9 7
Reino Unido 15
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa
Empresas que realizan analisis de Big Data a partir de sus propios

dispositivos o sensores inteligentes de la empresa.
Porcentaje de empresas

Datos para Alemania, Francia, Italia, Reino Unido, UE28 y Espaia por tamaio de empresa

Tamano de empresa

Grandes empresas (250 personas empleadas o mas), sin sector financiero
Francia 13 20
UE 28 14 18
Italia 17 17
Espafia 13 16
Alemania 9 15
Reino Unido 16

Pequefias empresas (10-49 personas empleadas), sin sector financiero

Francia

Espafia

Alemania

Italia
UE 28
Reino Unido

NINN W W

NINININININ

PYME (10-249 personas empleadas), sin sector financiero

Francia

Alemania
UE 28
Espafia

Italia

WW w w|N|w
Nlw w|lw|h

Reino Unido

Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)
UE 28
Francia

Espafia

Alemania

WlW|h|D| D

Italia

WWwWINWIWw|Ww

Reino Unido
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa
Empresas que realizan analisis de Big Data a partir de datos de las

redes sociales.
Porcentaje de empresas

Datos para Alemania, Francia, Italia, Reino Unido, UE28 y Espaia por tamaio de empresa

Tamano de empresa

Grandes empresas (250 personas empleadas o mas), sin sector financiero
Francia 9 14
Alemania 6 14
UE 28 10 13
Espafia 9 13
Italia 7 9
Reino Unido 20

Pequefias empresas (10-49 personas empleadas), sin sector financiero
Francia 3 6
Alemania 2 6
UE 28 4 5
Espafia 4 4
Italia 2 2
Reino Unido 9

PYME (10-249 personas empleadas), sin sector financiero
Alemania 2 7
Francia 3 6
UE 28 4 5
Espafia 4 5
Italia 3 3
Reino Unido 10

Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)
Francia 4 7
Alemania 2 7
UE 28 4 6
Espafia 4 5
Italia 3 3
Reino Unido 10
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa
Empresas que realizan analisis de Big Data de geolocalizacion de

dispositivos portatiles
Porcentaje de empresas

Datos para Alemania, Francia, Italia, Reino Unido, UE28 y Espaia por tamaio de empresa

Tamano de empresa

Grandes empresas (250 personas empleadas o mas), sin sector financiero
Francia 10 16
Alemania 6 13
UE 28 11 13
Espafia 10 12
Italia 10 11
Reino Unido 17

Pequefias empresas (10-49 personas empleadas), sin sector financiero

Francia

Alemania
UE 28
Espafia

N | N O

Italia

AlW|A P W |

Reino Unido

PYME (10-249 personas empleadas), sin sector financiero

Francia

Alemania
UE 28
Espafia

N|jlUon|lo || O

Italia

AW UW N

Reino Unido

Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Francia

Alemania
UE 28
Espafia

wlujo ||

Italia

u Wl hlniwiN

Reino Unido
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa

Empresas que realizan analisis de Big Data a partir de otras fuentes.

Porcentaje de empresas

Datos para Alemania, Francia, Italia, Reino Unido, UE28 y Espaia por tamaio de empresa

Tamano de empresa

Grandes empresas (250 personas empleadas o mas), sin sector financiero
Italia 13 14
Alemania 8 14
UE 28 9 13
Espafia 7 13

Francia 5 12
Reino Unido 14
Pequefias empresas (10-49 personas empleadas), sin sector financiero

Francia

Alemania

Italia
UE 28
Espafia

NININININ

DI IN| W[ |-

Reino Unido

PYME (10-249 personas empleadas), sin sector financiero
UE 28
Alemania

Espafia

Francia

Italia

W LN~ IN
NN Wl WwlWw

Reino Unido

Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Francia

Alemania

Italia
UE 28
Espafia

WIWww w w

U NN W=

Reino Unido
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa
Empresas que analizan big data de cualquier fuente de datos

(excluyendo otras fuentes)
Porcentaje de empresas

Datos para Alemania, Francia, Italia, Reino Unido, UE28 y Espaia por tamaio de empresa

Tamano de empresa

Grandes empresas (250 personas empleadas o mas), sin sector financiero
Francia 22 33
Alemania 14 29
UE 28 22 29
Espafia 19 26
Italia 24 25
Reino Unido 32

Pequefias empresas (10-49 personas empleadas), sin sector financiero
Francia 10 13
Alemania 4 12
UE 28 8 9
Espafia 7
Italia 6 5
Reino Unido 12

PYME (10-249 personas empleadas), sin sector financiero
Francia 11 15
Alemania 5 13
UE 28 9 11
Espafia 8 9
Italia 7 5
Reino Unido 13

Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)
Francia 11 15
Alemania 5 14
UE 28 9 11
Espafia 8 9
Italia 7 6
Reino Unido 14
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Medios para el analisis de Big Data en Espaiia y en las principales

economias de la UE por sectores de actividad
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa
El anadlisis de Big Data para la empresa lo realizan los propios

empleados de la empresa.
Porcentaje de empresas

Datos para Alemania, Francia, Italia, Reino Unido, UE28 y Espaia por tamaio de empresa

Tamano de empresa

Grandes empresas (250 personas empleadas o mas), sin sector financiero
Francia 20 32
Italia 28 29
UE 28 22 29
Espafia 19 26
Reino Unido 32
Alemania

Pequefias empresas (10-49 personas empleadas), sin sector financiero

Francia 10
UE 28

Espafia

N O | NN

Italia
Reino Unido 12
Alemania

PYME (10-249 personas empleadas), sin sector financiero

Francia
UE 28
Espafia

0| N ||

Italia
Reino Unido 13
Alemania

Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Francia 12
UE 28

Espafia

|||

Italia
Reino Unido 14
Alemania
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Indicadores sobre uso de Big Data en Europa
El analisis de Big Data para la empresa lo realiza un proveedor de

servicios externo.
Porcentaje de empresas

Datos para Alemania, Francia, Italia, Reino Unido, UE28 y Espaia por tamaio de empresa

Tamano de empresa

Grandes empresas (250 personas empleadas o mas), sin sector financiero
Francia 11 17
UE 28 10 13
Espafia 8 13
Italia 11 12
Reino Unido 15
Alemania

Pequefias empresas (10-49 personas empleadas), sin sector financiero

Francia
UE 28
Espafia

N~ DN

Italia

AINIMNIW|H

Reino Unido

Alemania

PYME (10-249 personas empleadas), sin sector financiero

Francia

Espafia
UE 28
Italia

AlWlWl WU
N AU

Reino Unido

Alemania

Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Francia
UE 28
Espafia

Italia

W w| b~ uv
W o |

Reino Unido

Alemania
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